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Oggetto: richiesta incontro per procedura cambio di appalto Enel mercato libero
Siamo venuti a conoscenza del fatto che e stata assegnata la gara del servizio di contact
center di Enel relativa al mercato libero e che Covisian risulta assegnataria dei lotti
attualmente lavorati rispettivamente da Call&Call a Casarano (LE) e da Comdata a Cagliari.
Al fine di attivare la procedura per la clausola sociale, in ottemperanza all’accordo sindacale
del 30 maggio 2016 come recepito dall’Accordo di Programma per il rinnovo del CCNL TLC

del 23 novembre 2017, siamo a richiedere un incontro.

In attesa di una data da poter concordare, porgiamo distinti saluti

le Segreterie Nazionali
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