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Venezia 26 febbraio 2019 
 

CALLCENTER@NE 
Esito incontro del 22 febbraio 2019 

 
In data 22 febbraio u.s. le scriventi segreterie territoriali di SLC-CGIL e FISTel-CISL hanno 
incontrato la referente delle relazioni industriali Dott.sa Cristiana Salvagno per avere 
chiarimenti sull’andamento della commessa ENEL alla luce di una sempre minor attività. 
 
In merito alla commessa ENEL abbiamo avuto conferma che pian piano non sarà più 
gestita nel sito di Marcon ma che andrà a Cagliari. L’azienda ha anche informato le 
OO.SS. che è in corso una scissione societaria che si dovrebbe concretizzare entro la fine 
di marzo p.v., con i 2/3 dell’attuale gruppo (siti di Marcon, Cagliari, Torino e Prato) che 
rimarranno Call2net e con socio di riferimento Dott. Franco Piro, il restante 1/3 (siti di 
Padova, Milano e Caserta) che usciranno da Call2net e che avranno come socio di 
riferimento il Dott. Pier Maria Salvagno. 
 
A puntuale richiesta delle OO.SS. sul fronte occupazionale, ci è stato risposto che il nuovo 
assetto societario garantirà il perimetro occupazionale e manterrà gli impegni assunti 
con le scriventi in tema di Premio di Risultato. In considerazione dei prossimi cambiamenti 
è già stato programmato per il giorno 11 marzo 2019 un primo incontro con il Dott. 
Alessandro Minetti.  
 
Sul fronte sicurezza nel turno solitario notturno, vedasi comunicato del 3 dicembre 2018, 
l’azienda ha preso in valutazione l’argomento con la proprietà dello stabile ma non è 
ancora stata in grado di risolverlo.  
 
SLC-CGIL e FISTel-CISL hanno fatto presente che da molto tempo ci sono situazioni 
inquadramentali poco chiare e che andrebbero sistemate per poter valorizzare quelle 
lavoratrici e lavoratori che hanno dato la loro disponibilità ed impegno nella gestione degli 
operatori. 
 
 
Le Segreterie Territoriali SLC-CGIL e FISTel-CISL 


