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Spett.le Mimit  

Ministero delle Imprese e del Made in Italy 

 

C.A. Dott. Mattia Losego 

 

 

Spett.le Mase 

Ministero dell’Ambiente e della Sicurezza Energetica  

 

C.A. Dott. Mario Antonio Scino 

 

 

Spett.le Senatore Quintino Liris 

 

Oggetto: richiesta urgente incontro appalti attività customer care servizi energetici mercato tutelato  

 

Facendo seguito agli impegni assunti nel corso dei precedenti incontri, con particolare riferimento a 

quello svolto lo scorso 13 febbraio alla presenza delle maggiori compagnie energetiche del Paese, le 

Segreterie nazionali di Slc Cgil, Fistel Cisl, Uilcom Uil, richiedono la convocazione urgente del tavolo 

di confronto, al fine di conoscere gli avanzamenti rispetto agli impegni assunti. 

 

L’obiettivo è quello di individuare soluzioni atte a governare gli effetti della transizione dal mercato 

tutelato al mercato libero dei settori energetici, in riferimento alle lavoratrici e lavoratori operanti nel 

settore degli appalti dell’assistenza telefonica alla clientela. 

 

Tenuto conto della preoccupazione crescente, delle prossime scadenze, e del totale silenzio terminate 

le tornate elettorali locali, a partire dal prossimo lunedì 13 maggio viene proclamato lo stato di 

agitazione delle lavoratrici e dei lavoratori interessati dalla vertenza. A seguito delle assemblee che 

saranno svolte nei prossimi giorni nei siti produttivi interessati, le organizzazioni sindacali 

comunicheranno le iniziative di mobilitazione messe in campo a sostegno delle rivendicazioni 

sindacali, incentrate sulla piena garanzia occupazionale. 

 

Certi di un Vostro pronto riscontro, 

 

Distinti Saluti. 

 

  

Roma, 7 maggio 2024  

 

Le Segreterie Nazionali 

SLC CGIL FISTEL CISL UILCOM UIL 


