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          Roma, 7 febbraio 2025 

       Spett.le 
       Fondazione Enasarco 
       protocollo@pec.eneasarco.it 
        
       E pc 
 
       Spett.le  
       Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 
       dgrapportilavoro@pec.lavoro.gov.it 
              
       Spett.le 
       Nethex Care S.p.A. 
       nethexcare@legalmail.it 
  
       Spett.le 
       gpi@pec.gpi.it 
 
 
 
Oggetto: contratto di appalto del servizio di Contact Center della Fondazione Enasarco 
 
 
Con la presente le scriventi Segreterie Nazionali Slc Cgil Fistel Cisl Uilcom Uil sono a richiederVi un incontro 

urgente in merito al contratto di appalto del servizio di Contact Center della Fondazione Enasarco, assegnato 

alla RTI Nethex Care/GPI e in scadenza il prossimo 31 marzo 2025. 

Il carattere di urgenza della richiesta nasce dalla mancata attivazione, ad oggi, della “Clausola Sociale” ai sensi 

del D.Lgs. 50/2016 e dell’art. 53 bis del CCNL Telecomunicazioni che ha portato la RTI ad aprire, in data 4 e 6 

febbraio 2025, due procedure di riduzione del personale ai sensi degli artt. 4 e ss. e dell’art. 24 della Legge 

223/1991. 

Il perimetro dei lavoratori impattati, che operano da anni in via esclusiva sulle attività di Enasarco nella sede di 

Napoli, è di un totale di 54 (36 in Nethex Care e 18 in GPI) e rischiano di essere licenziati, in caso di mancata 

applicazione della suddetta clausola, in un contesto territoriale di difficile rioccupazione. 

Per queste ragioni riteniamo opportuno aprire al più presto con Voi un tavolo di confronto. 

In attesa di un Vostro riscontro, porgiamo 

Distinti saluti.       

 

             Le Segreterie Nazionali    
                SLC CGIL   FISTEL CISL   UILCOM UIL 
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