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VERBALE DI ACCORDO

Addi 4 maggio 2013, in Roma,
tra

La Soc. Vodafone Omnitel NV e la Soc. Vodafone Gestione S.p.A. ’ VST

é

la SLC CGIL - FISTEL CISL — UILCOM UIL Mazionali e Territoriali, unitamente al Coordinamento
MNazionale delle RS,

Le condizioni del presente accordo si applicano ai lavoratori di Vodafone Ttalia e di Vodafone Gestioni in
forza all*atto di stipula del presente accordo, come segue.

Con riferimento al Verbale di Accordo sottoscritto in data odierna e quello che sard sottoscritto presso il
Ministero del Lavoro e delle Politiche Socialhi entro il 6 maggio 2013, le parti si sono date atte di aver
esperito ed esaurito la procedura di mobilita ex fege 223/91 avviata I'l | marzo 2013, e pertanto le Societa si
impegnano a corrispondere, a ciascun lavoratore collocato in mobilita - previa non opposizione al
licenziamento con sottoscrizione di apposito verbale di conciliazione in sede sindacale ai sensi degli artt. 410
g 411 c.p.c. - una somma lorda a titolo di incentivazione/transazione penerale novativa, il cui importo &
definito secondo lo schema di seguito riportato;

— Risoluzione del rapperto di lavoro entro il mese di giugno 2013: 36 mensilitd comprensivi
dell’indenniti sostitutiva del preavviso.

— Risoluzione del rapporto di lavoro entro il mese di luglio 2013: 28 mensiliti comprensivi
dell’indennitd sostitutiva del preavviso.

~ Risoluzione del rapporto di lavoro  entro il mese di settembre 2013: 24 mensilita
comprensivi dell’ indennita sostitutiva del preavviso.

— Risoluzione del rapporto di lavoro dal 1° ottobre 2013 e il 31 ottobre 2014: 8 mensilita
comprensivi dell’indennita sostitutiva del preavviso.

Unitamente alle somme erogate a titelo di incentive all’esodo e transazione generale ' Azienda Vodafone, a
coloro che ne facessero richiesta, provvedera sostenere il contributo complessivo (socio sostenitore + socio
utilizzatore) del FSIO (Fondo di Solidarieta Intermna Omnitel) per la durata massima di 12 mesi decorrenti dal
momento della cessazione del rapporto di lavorn.

Al lavoratori che non 51 opporranno al collocamento in mobilita e che manifesteranno la volonta di accettare
una ricollocazione presso Societd terze, sard corrisposto  uno specifico incentivo all’esedo secondo lo
schema di seguito riportato:

— Risoluzione del rapporto di lavoro entro 1l mese di giugno 2013: 28 mensilitd comprensivi
dell’ indennita sostitutiva del preavviso;

— Risoluzione del rapporto di lavoro entro il mese di luglio 2013: 24 mensilitd comprensivi
dell’indennita sostitutiva del preavviso. P“'ﬂf o

[noltre nei confronti dei lavoratori che manifesteranno la volonta di accettare una ricollocazione presso
Socictd terze sard prevista un assunzione a tempo indeterminato senza il periodo di prova e con un
abbattimento della retribuzione annua nel limite massimo del 15%.
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Al lavoratori che alla conclusione dei 12 mesi di vigenza del Contatto di Solidarieta dovessero manifestare fa
volonta di risolvere consensualmente il rapporto di lavoro, le parti definiscono fin da ora che a costore sard
conferito un incentivo all’esodo pari a quello definito al punto comma del presente Accordo (ultimo

scaglione temporale).

Tale importo sara erogato previa sottoscrizione di verbale di conciliazione e transazione generale ai senst
degliartt. 410 e 411 c.pc.

Al lavoratori che richiederanno la variazione del proprio profilo orario, sard riconosciuto un importo Una
Tantum calcolato sulla retribuzione mensile lorda percepita in virty del rapporto di lavoro a tempo pieno,
secondo lo schema di seguito riportato:

— trasformazione del profilo orario a 20 ore settimanali: 6 mensiliti.
— trasformazione del loro profilo orario a 30 ore settimanali: 2 mensilita.

L’Azienda, a fronte di specifica richiesta delle Organizzazioni Sindacali, conferma che verra mantenuta fino
al 30 aprile del 2016 la garanzia occupazionale fatte salve Je risoluzioni consensuali, quelle per giusta causa
nonché [e eventuali uscite volontarie. Pertanto non saranno attivati licenziamenti collettivi. [noltre fino a tale
data non saranno realizzate operazioni di societarizzazione ed esternalizzazione, per il tramite di cessioni di
ramo.

Nell’ambito di un modello di Customer Care coerente con le Politiche di Gruppo, Vodafone [talia
afferma che I"insieme delle attivita e dei volumi del Customer Care gestiti in aff shoring & in linea
con la complessiva sostenibilita del customer. Pertanto tali attivita e volumi non saranno soggetti
ad ulteriori variazioni. Inoltre coerentemente con un piano di automazione delle attivita, le stesse
potranno nel tempo subire una progressiva riduzione.

Le parti confermano, infine, che il presente accordo viene sottoscritto dalle Segreterie Nazionali e Territoriali
di SLC CGIL, FISTel CISL ¢ UILCOM UIL ¢ dal Coordinamento Nazionale delle RSU di Vedafone
Omnitel N.V., rappresentativo delle RSU costituite nelle Unitd Produttive della Societa Vodafone Omnitel
N.V.e sulla base del mandato ricevuto dalle Assemblee dei lavoratori.

Il presente Accordo costituisce un corpo unico ed inscindibile con gli accordi sottoseritti in pari data.

Letto, confermato e sottoscritto.

p. la Soc. VODAFONE OMNITEL N.

p- la Soc. VODAFONE GESTIONE S.p.A!
T VEY
p. la SL.C CGIL
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VERBALE DI CONCILIAZIONE IN SEDE SINDACALE
(art. 2113, IV comma, cod.civ.; artt. 410 e 411, |ll comma, cod.proc.civ.)

Addi, oo, 2013 I s

La Commissione di Conciliazione costituita dai Sigg.: .....ocoevvvveennes B iiviiiinienn.. hella loro
qualita di conciliatori designati, rispeftivamente, da.................... 8. e

ha esperito il tentativo di conciliazione in sede sindacale tra |l Signorfla
Signora.........ccovvee......{d'ora innanzi il “Lavoratore” ed unitamente alla Sacieta, le “Parii”), che

ha conferito espresso mandato alla Organizzazione Sindacale sopra citata per l'assistenza nella
presente conciliazione

€ oo .appresentata dal Sig. ................., che dichiara di essere in possesso dei
necessari poteri

| Conciliatori:

accertata lidentita delle Parti la capacity ed il potere di ciascuna di esse di conciliare la
controversia in esame, hanno preventivamente provveduto ad avvertire le Parti stesse circa gli
effetti propri della conciliazione in sede sindacale, giusto il combinato disposto dalla normativa
richiamata in epigrafe, ed hanno, quindi, dato corso al tentativo di conciliazione della controversia
avente ad oggetfto la risoluzione del rapporto di lavoro, a seguito del quale hanno preso atto che le
Parti sono pervenute alla sistemazione totale della stessa nei seguenti termini.

Premesso che:

a) il Lavoratore ha prestato la propria attivita alle dipendenze della Sccieta dal.......... con
qualifica di ....................e inquadramento nel livello/categoria ..... del vigente CCNL per il
Personale dipendente da Imprese esercenti servizi di telecomunicazione;

b) indata............. la Societa ha attivatola procedura di cui agli artt. 4 e 24 della Legge n. 223/91
per il licenziamento per riduzione di personale e la collocazione in mobilita di n. ..... lavoratori;

¢) la procedura & stata regolarmente esperita e si & conclusa con I'Accordo sindacale del ....._.. :

d) la Societa ha comunicato al Lavoratore, rientrante nelle condizioni di cui all'Accordo sindacale
sopra citato, il recesso dal rapporto di lavoro ai sensi di quanto previsto dall'art. 4, comma 8,
Legge n. 223/91, con decorrenzadal ............. :

e) I'Accordo sindacale suddetto ha previsto un sostegno economico a titolo di incentivazione
all'esodo, in aggiunta alle competenze di fine rapporto, per i Lavoratori collocati in mobilita;

f) le Parti intendono, inoltre, definire bonariamente ogni possibile ragione di lite conciliando e
transigendo ex arit. 1965 e seguenti c.c., anche in via generale e novativa, ogni e qualsiasi
pretesa che possa derivare, sia in via causale sia in via meramente occasionale, dal rapporto
di lavoro intercorso e dalla sua cessazione, anche al fine di evitare ['alea di un eventuale
giudizio.

Op

Tutto cid premesso si conviene e si stipula quanto segue:

1) le premesse fanno parte integrante del presente Accordo che sostituisce ogni intesa, elo
Accordo, precedentemente definito;

2) il Lavoratore dichiara di accetftare la risoluzione del rapporto di lavoro per licenziamento,
comunicatogli dalla Societa, riconoscendo che il rapporto di lavoro si & risolto, a tutti gli

'i effetti. alla data del (...) nonche di rtnurZre ad ogni possibile impugnazione del
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3)

4)

o)

6)

7)

S

licenziamento in qualsivoglia sede e a rivendicare la costituzione, sotto qualsiasi forma e a
qualsiasi fine, del rapporto di lavoro medesimo. La Societa accetta le rinunzie del Lavoratore;

la Societa, a fronte di quanto indicato al punto 2) che precede, corrispondera al Lavoratore,
in aggiunta a quanto dovuto per competenze di fine rapporto, indennitd sostitutiva del
preavviso e TFR, l'ulteriore sommadi€............. 00(....................J00) al lordo delle nitenute
di legge, a ftitolo di incentivo per l'esodo, ai sensi e per gli effetti dellart.
12,comma4 lett.b)Legge n. 153/69 cosi come modificata dall'art.6 D.Igs. n. 314/97;

nello spirito transattivo di cui al presente atto e con specifico riferimento all'uitimo punto f)
delle premesse, senza presupporre l'esistenza o il riconoscimento di alcun sottostante diritto
del Lavoratore, la Societa versera allo stesso la somma lorda di €..........,00 (.../00) a titolo di
transazione generale novativa ex artt. 1965 e seguenti c.c. a tacitazione di qualsivoglia
pretesa nei riguardi della Societa e di Societd controllanti efo controllate e/o comunque
collegate alla stessa in ordine all'intercorso rapporto di lavoro a qualsiasi titolo riferibile e alla
sua cessazione;

il Lavoratore, a fronte di quanto previsto al punto 4) che precede, dichiarandosi
completamente tacitato, riconosce con il presente Accordo rinunziata o transatta -nei
confronti della Societa, nonché di Societa controllanti efo controllate efo comungue collegate

alla stessa- fatta salva le mera verifica contabile del TFR, in via definitiva e generale, ogni
eventuale ragione, pretesa, domanda e azione dedotta efo deducibile, anche se qui non
espressamente richiamata, che nell'intercorso rapporto di lavoro possa trovare origine elo
fondamento a qualsiasi titolo legale, contrattuale e risarcitorio e cosi, in via esemplificativa e

non esaustiva, dichiara di rinunziare espressamente a. esercizio del diritto di precedenza :
previsto dal art. 15, comma 6, della Legge 29 aprile 1949, n. 264 e sue successive /
modificazioni e integrazioni, costituzione di qualsivoglia tipologia di nuovo efo diverso
rapporto, dequalificazione professionale, differenze di retribuzione derivanti da lavoro 74
ordinario, supplementare, straordinario o notturno, da inguadramento, aumenti e scatti di //
anzianita, retribuzione variabile, premio di risultato, trasferte, missioni, rimborsi spese,

bonus, una tantum, fringe benefits, ferie, R.O.L., festivita e permessi per ex festivita abolite,

stock options, aumenti programmati, tickets restaurant efo indennitad di mensa, mensilita
aggiuntive e ogni altro istituto diretto, indiretto e differito compreso il traﬁamentu di fine X
rapporto e ogni altra indennita e istituto previsto dalla contrattazione collettiva efo individuale \
applicata e relative incidenze sugli istituti legali e contrattuali, nonché richiesta di
risarcimento danni di qualsiasi natura e specie anche ex artt. 2103, 2116, comma 2, 2059,

2043 e 2087 c.c. . La Societa acceita le rinunce del Lavoratore; é@

gli importi di cui ai punti 3} e 4) precedenti, unitamente alle competenze di fine rapporto ed al
Trattamento di Fine Rapporto, dedotte le ritenute di legge, verranno corrisposti tramite
bonifico bancario sul conto corrente del Lavoratore gia notc alla Societa entro il

wany

il Lavoratore accetta le condizioni di cui ai precedenti punti e gli importi di cui ai precedenti |
punti 3) e 4), ai titoli e per gli effetti sopra indicati, nonché le modalita di pagamento di cui al 5,.'
precedente punto 6) e dichiara che, con I'esecuzione di quanto previsto nel presente verbale, '
non avra piu nulla definitivamente a pretendere dalla Societad e da Societa controllanti efo T,
controllate e/o comunque collegate alla stessa in relazione all'intercorso rapporto di lavoro e M b
sua cessazione, cosi come determinata ai punti precedanti per alcun titolu ragione o causa. \ \:&\( r
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Parti si danno reciprocamente afto dei'estinzione

Con la sottoscrizione del presente verbale le
ordi

totale della controversia a tutti gli effetti derivanti da disposizioni di legge efo di Contratti e Acc
collettivi e individuali.

Letto, confermato e sottoscritto.

Il Lavoratore La Societa

| Conciliatori

| sottoscritti Conciliatori, come sopra designati, dopo aver proceduto alla identificazione delle Parti
nel seguente modo:

e aTe = - (TR TRNTTURSRUPE €1 B | PSS rilasciata dal Comune di ............. in data
viivi.Bscadenzaal ...........

Lavoratore: ......oooeiesvimmreimenns =Gl Mo s,
v escadenzaal oo /

dichiarano che le sottoscrizioni delle parti medesime sono autografe e che sono state apposte in
calce al presente verbale di conciliazione contestualmente e in loro presenza. (

Termritoriale del Lavoro di ........... CT 1 - O | R —— . per lulteriore deposito presso la

Il presente verbale di conciliazione in sede sindacale verra depositato presso la Direzione
Cancalsria el TrbURaKs dl - o (Sez. Lavoro). g
e

loro dati personali

Le Parti hanno ricevuto, ai sensi di legge, linformativa sull'utilizzazione dei
e di

contenuti nel presente atto, che formano oggeito di trattamento da parte di ..............o.
nellambito delle loro peculiari finalita statutarie ed istituzionali.




