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Venezia 20 Giugno 2013 
 

    Telecom Italia S.p.A. 
    Via Carducci, 24 
    30172 Mestre Venezia 
 
      c.a. Pelliccia Dott. Massimo 
 
Oggetto: Richiesta chiarimenti Assessment aziendale. 
 
Egregio Dottore, 
le scriventi Organizzazioni Sindacali, unitamente alle RSU Telecom Italia unità Produttiva Veneto, 
sono venute a conoscenza di un email inviata recentemente a lavoratrici e lavoratori del Veneto, 
circa un Assessment aziendale a firma del responsabile nazionale, Ing. Opilio e del responsabile di 
settore, Dott. Cappelletti. 
 
Non essendo stata condivisa, ne preventivamente comunicata alle scriventi a nessun livello tale 
iniziativa, ed essendo normalmente utilizzata nel passato per valutazioni in ordine ai passaggi di 
livello inquadramentale e/o in percorsi di carriera, le scriventi chiedono di sapere quali siano in 
questo caso gli obiettivi aziendali e gli eventuali riflessi personali. 
 
È interesse delle scriventi conoscere a quale scopo, in un contesto assolutamente straordinario 
per Telecom Italia, che tra l’altro ha avviato solo qualche giorno fa le procedure di “scorporo della 
rete”, vengano messe in atto procedure (on-line) di questo tipo che, da un lato consentono di 
analizzare le situazioni personali sensibili di ogni singolo lavoratore, e dall’altro, di mettere a 
“confronto” gli esiti di tali analisi con i propri responsabili territoriali di linea e di HR. 
 
Non è chiaro infatti, se si tratti di un percorso di crescita professionale, di quale il ruolo e 
responsabilità vengano esercitate dai diretti responsabili in ordine alla condizione di formazione sul 
lavoro, dello stato della professionalità dei propri collaboratori e di quali percorsi siano previsti alla 
fine di tale procedura. Tutto ciò oltretutto, dopo anni di inevase segnalazioni su lacune e criticità 
espresse dalle scriventi circa la formazione specialistica, he ha spesso lasciato il posto 
all’esclusiva prevalenza degli obiettivi aziendali. 
 
Per questo motivo le scriventi, insistono nel voler comprendere appieno obiettivi e merito 
dell’iniziativa suesposta.  
 
In attesa di un vostro sollecito riscontro, cordiali saluti. 
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