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ERICSS0ON 1(3)
Spett.li
SLC GGIL NAZIONALE Piazza Sallustic, 24 00187 Roma Fax 064824325
AZIONALE Via Salurla, 83 00198 Roma Fax 06879792%6-7
UILCOM UIL NAZIONALE Vie di Tor Florenza, 35 00199 Roma Fax DGBE326875
UGL TELECOMUNICAZIONI NAZIONALE Via Giovanni da Procida, 29 00162 Roma Fax 0685386490
SLC COIL

STV A ia San Qlovanal D'Acri, 6 16152 Genova Fax 0106028550-220; MILANO Corso di Porta Vittorla, 43 20122
Milano Fax 025510225; NAPOLI Via Torlno, 16 80142 Napol! Fax 081269746; PISA Vials F. Bonaint, 71 56124 Pisa Pax
05024416: ROMA Via Buonarroti, 12 00185 Fex 0677073048; SALERNO Via F. Manzo, 64 84123 Salemo Fa
0852536710: TORING Via C. Pedrotti, 5 10152 Tarino Fax 0112442392; VENEZIA Via Peschiers, 5 30174 Venezia
Mestra Fax 0415497831,

FISTEL CISL

GENOVA Piusza di Sozlglis 12/12° 16123 Genova Fax 0102471929; MILANO Via Alessandro Tading, 23 20124 Milano
Fax 0229534179; NAPOLI Via Parma 64 50143 Napoll Fax 0817879045, PISA C/O Fistel Cisl Viale Pucoini, 1780 35100
Lucca Fax 0983513400; ROMA Via Carlo Felice, 101 00185 Roma Fax 0670450542; SALERNO c/o UST Via Zac, &
84100 Salsmo Fax 089239244: TORINO Via Madama Cristina, 50 10125 Torino Pex 0116520567, VENEZIA Via Ce’
Marcello, 10 e/e palazzo UST CISL 3° piano Fax 0412905958,

UILCOM UIL .

GENOVA Plazza Colombo, 5 16122 Genova fax 010888601; MILANG Via Alfredo Campanini, 7 20124 Millang Fax
02671102650; NAPOL! Corse Gluseppe Garibaldl, 52 11 piano 80142 Napoll Fax 081200535; PISA clo Regionale e
Territariale d! Firenze Via Vittorlo Corcos, 15 50142 Firenze Fax 0552646669, ROMA Via Palestra, 3 00185 Roma Fax
N64820889; SALERNO ViaR. De Warting, 10 84124 Sajerno Fox 085234433; TORING Via Alesgandrla, 21 10152 Torino
Fax 011232176: VENEZIA Via Esiodo, 29 30173 Venezla Fax 041986790,

UGL MIUNICA

GENOVA Piazza De Marini 3/42 16123 Genova Fax 0102545432, MILANG Via Bute, § 20158 Milano Fax 0266802166;
NAFOLI Plazza Nezionale, 94 80143 Mapoli Fax 081200534; PISA UGL TELECOMUNICAZION! o/o UST di PISA
Lungarna Galllet, 8 56125 Plsa Fax 050501661; ROMA Via Qlovanni da Procide 29 00162 Romo Fax 0685385480;
SALERNO UGL Talscomunicazion] ¢/o UST di Salemno Plazza XXIV Maggio, 21 84123 SALERNO (SA) Fax 089251019
TORING Via Busa, 35 10138 Torina Fax 01 15536966; VENEZIA Vie Bissolati, 20 30172 Venezia Fax 041940965,

COBAS Venezin Mestre: cobasportogroaro@virgilio.it

Federmanager Roma Via Ravenna 14 00161 Roma fax 064404704
Federmanager Napoli —Sledal Via Orazln, 92 80122 Napoll fax 081669924
Fodermanager Genova Yla al Ponts Reale, 5/5 16124 Genova fax 0102517504
Federmanager Milano — Aldal Via Larga, 31 20122 Mllang fax 0258307357
Federmanager Pisa Via Batelli, 5 56127 Plsa fex 1786021637

Fedarmanager Salarno Corso Garibaldi, 194 84121 Salemno fax 0892576491
Federmanager YVenezia Via Peschiers Veochla, 26 30174 Venezla fax 0415042323

RSU/RSA; Loro sedi

UNINDUSTRIA ROMA - Via Andrea Noale 206 ~ Roma 00155 Roma Fax 068554678
CONFINDUSTRIA GENOVA — Associszione degli Industriali della Provincia di Genova — Via San Vincenzo (Torre San
Vingenza), 2 — 16121 Genova Fax 01083338225

TEROD D YO SAL ELLE PO HE S0
ja Fomove, § WE&; Roma Fax 0646834023
Irexion rrithiraald Lavara yu o V4 PASLUIE, L JULUY UUIUTL lun yioepdb iRl TR
dtl.genova@pes lavoro.gov.it
Dirgxjons Territorigle del Lavore dl pilapg-Lodi Vie Mauro Macchi, 9 20124 Milano Fax 0266712973-6792217 PEC:

dtl. milano-lodi@pec.|avaro.gov.it
Direziong Territorlale de] Lavoro di Nagell Via Amerlge Vespucai, 172 80142 Napoli PEC: dtl.napoli@pee. lavaro.gov.it

Ericason Telacomunlcazionl SpA

Socletd per Azion] con Socle Unleo Sede Lagale & Direzione Generale
Capltale € 43.500.000,00 Lyv. Vla Anagnina, 203 - 00118 Roma
C.C.LAA dl Roma 8 Cod. Plec. n.00412200586 Tal., +30 06 72681 - Fax +36 06 7234581
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dii salemo(@pec.lavoro.gov.it haldi  147/M RAIAN Ralerna fae ORG254277 PR
Dirszione Tgrritoriala del Lavors di Toripg Vie Arcivescovado, 9/C 10121 Toring Fex 011532443 PEC:
dtl.torino@@pae.lavera.gov.it
Direzicme Tepritoriale del Layoro dl_Venggjy Via Ca' Venier, 8 40172 Mestre (VE) fax 0415040190 PEC:
dil venezia@pes.lavore.gov.it
Direzione Terpitoriale del Lavpre di Roma Via Maria Brighentl, 23 00159 Roma PEC: dtl Toma@pec.lavoro.gov.it
Direzione Territorlale del Lavoro di Pisa Via Cisanello, 145 56124 Pisa fax 050574507 PEC: dtl.pisa@pec.lavora.gov.it

Regione Lazlo Direzions Regionale Lavoro — Ufficio Vertenze & Ammortizzator] Sacieli — Piazza Oderico de Pordenone,
15 00145 Rome fax 04651684041

Regione Lombardla Agenzia Regionale per I'istruzione, Ia formazione ed Il Lavoro Via Gerolamo Cardana, 10 - 20124
Milano Fax 0266743297
ne Cam Giunta Reglonale — Settore Oss, Mercato del Lavare - Serv. Politiche dal Lavoro - Centro Direzionale

Isole A6 30143 Napoli Fax 0817966116
Provincis di Napeli Direzlone Politiche par 1l Lavaro — Vertenze Collettive ¢ ammortizzatorl sociall Via Pletro Ciannone,

33/b 20141 Mapoli Fax 0815544390

Ligurig Dipartimento lstruziong, formaziene, lavoro & spart - Servizio Politiche per I'Ocgupazions Via Gebriele
D" Annunzio, 64 16121 Genova Pax 01054883835
R jemonte - Direzione Formazione Professionale Lavoro Area Ammortizzatort Soclall Via Magents, 12 - 10128
Toring Fax 0114323434
Provinela di Vepezia ~ Assessorato al Lavoro — Ssttore Vertanze Collattlve Viale Sensoving, 5 « 30173 Venezla Fax

0412501333

Oggetto:  Procedura di licenzlamenta collettivo per riduzione di personale ex arit. 4 ¢ 24 della Legge
23 lugllo 1991, m. 223 o successive modifiche ed integrazioni.

Al sens! e per gll effetti deglt artt. 4 o 24 della logge 23 lugllo 1991 n, 223 & successive modifiche ed integrazioni,
comunichlamo che Ja sorivents si trova nella necessith di proceders, nel minor tempa poasibile e, comungue, nel rispetto del
termini di legge, 8l licenziamento di 166 (centosessantasel) dipendenti, di cul 16 (sedici) dirigentl, 47 (gquarantasstte) guadri,
103 (eentotre) kmplegat], strutturalmente enoedentl rlspetto alle eslgenzs aziendali, La collocazions nzlendals ed i profill
professionall del personale eccedente, nonché del personals abltualmente impiegato in azienda sono indicati nel prospetto

ullegato,
A tale scopo TRppresenta quento sague,

L'Azlends, presente in Italia dal 1918, fomisce tacnologie e servizi al principeli operatori di telecomuntcezione, Enti
pubblicl e altre industrie,

Il settore delle Telscomunicazioni & oaratterizzato da una fors trasformazione che riguarda le reti e i servizl ad esse
sotrelati, nonché da elevati Jivelli di competitivita. La tragformazione poria ad un decramento del rleavi e dei margin dl
tutta la fillera & pertanto richiede una profonda revislons dei parametr] di efficacia ed efficienza dalis strutture axlendali
operanti nel setiors &d |l rinssstio occupszionale di tutto il compasta.

La contrazione della domands Intema & coinclsa con una crescente competizions basata sui prezzl. 1 maggiori fornitari di
servizl e [nfrastructure hanno quindi reagito attimizzando "efficlenza dei processi industriali & sviluppendo atrategic di

diversificazione del servizi offerth,

Infine il camblamento del paradigma tecnologico, sempra pid spostato sulle attivitd di sviluppo software a discaplto delle
foniturs hardware, determina una profonda revisiona dells attivita profassionali righlests dal mercato di riferimento, A
questo ¢ affianca la maturitd anuale dalle Infrastrutture de!le reti mobili con conseguente riduzlone dei valuml delle attivita
Inerenti installazione, Ja configurazione e I"Intagrazione delle stesse.

Erigsson Telacomunicazlionl SpA

Socletd par Azlonl con Soclo Uniso Sada Legals a Direxione Ganerale
Capltale € 43.800.000,00 Lv. Via Anagning, 203 - 00118 Roma
C.C.LAA, dl Roma o God. Flsa, n.00412200880 Tel, +#30 06 72581 - Fax +30 06 7234581
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ERICSSON 3(5)

In questo scenario I'azlende, come tutts le societh del compartp, ha dovulo intraprendere un ampic processo di
trasformazione, attravarso riduzions efo trasformezione di attividd, nuowi assettl organizzativi, introduzione di nuove
tecnologie, mistrutturazions, riorganizzazione & razionallzzazione dells attivith connasse snche al riposizionamento
sirataglco, con conseguentl radicall cambiament! dalle strutture organizzative e del mix professlonals,

Tutto cld he determinato una eccedenza strurturale di personale, oggetto di ripetutl confront! con le Organizzazloni
Sindacall Nazionali e Territorialt di SLC-CGIL, FISTEL-CISL, UILCOM-UIL e UGL Telecomunicazioni & RSU, can le
quall nal luglio 2013 & stalo sottoseritto un corpo Inscindibile di Accordi relativi ad un piano di rlduzione di 335 dipendenti,
comprensivi degll esuberi della forza layoro che non era state possiblle gestire con [l programma di Incentivazions su base
volontarla lancisto 1"anno precedents.

Detti Accordi prevedevano 'utifizzo della mobillt con it criterio eselusiva della c.d. “non opposizione &l licenzlamentc”,
integrato da un consistente {ncentivo sconomica, da un efficace servizio di outplacemsnt, nonché, sucosssivamente, dal 7
attabre 2013 al 7 aprile 20135 dall'utilizzo del coniratio d) solldarfeta di tipo difensivo,

Tuttavle, le misura previste dat gitati Acoord] non hanno portata al raggiungimento dell’oblettive di riduzione stabilito,
randendo necessario affrontars, senza dilazioni e nel rigpstto del termini di legge, i1 pleno riequilibrio degli organicl.

Va peraltro sottolineato che |'aziends, oltre 2 daver incidere strutturalments sulla forza lavore, he gid adottato, & continuerd
od adottars, misure economiche ed organizzative che consentand la riduzione del costi ed una meggiore efficienza
operativa,

Oltre alla situazione del settore ed al conseguente proceéssd di trasformazione e riposlzlonamento strategico dell"azienda
gopra Indicati, i motivl specificl che dsterminano la detta ecvedenza sautturale st riconducono sazenzlalments & riduzlone
degh investHRINY PAIA IMIPABLRULUR HHIUUIL, LUUZIuLs UG Uusbiuss ul suiriud ol ssswwsiess s inioscowives ol
accelerazione della trasformazione dei processi IT con conseguents compresslons dei volum!; ridimenslonamenti dei
contrattl di sviluppo & gestione di applicazioni IT ; riduzlone di attiviti dovuts alla svoluzlons teoncloglea od alla maturity
dsl mercato, nonché in partlcolare ai fattorl appresso ind|cati per ciascuna delle aree di seguito evidenziate.

Ares soluzionl ¢ servizi dl Information Technalogy {Area IT 5&S): riduzione delle amivitd di manutenzions [narenti a
contratti di sarvizi relativi alla gestione applicativa ¢ supporto sui sigtemi IT nei domini tecrologlcl dei sistemi di gestione di
rete (0SS —~ Operation Support Systams), dei portali Web e dl plattaforme per la gestions delle relazioni con gli utenti
(CRM - Customer Relationship Management); riduziona dalle attivith Inerenti 2 contratti di integrazione, gestione, sviluppo
o manutenziona nall'amblte def sistemi a supporto del business per ¢ opsrazioni commoerclali nel confronti del elianti (B&S
— Business Support Systems) e del sistami per PPanalisi statistion del dat! per I'ottimizzazione del processi (Bl — Business
Intelligance); riduzione delle amivitd di pestions, sviluppe & manutenzione dl sistemi applicativi nell’zmbito della
planificazions delle risorse di impresa {ERP - Enterprise Resource Planning); riduzione delle auivitd [neranti & contrat di
intcgrazlons, gestlons, sviluppo 8 manutenzlone nell’amblito dei sistemi di monitoraggio delle prestazioni delle ratl,

Area gestlons dei contrattl di servizl In outsourcing (Arsa MSIF): dduzione delle attivith di coordinamento e di
planificazione versa il clients connesse alle installazion! di nuovi apparati presso 1 centrali def clienti e ale relative attlvitd
di manutenzione correitiva delle central] stesse; riduzione delle richlesta di nuove tacnologis & nuovi sviluppl softwars con
conseguents riduzions dells attivits di validuzlons e collsude che vengono sfftiuats negli ambient! di test presenti nelle
centrall: rlduzione delle attivith connesse alla introduzione di nuovl apparati efo nuovi sviluppi software in rete, con
conseguents riduzione del volume delle attivitd di pianiflcazione & programmazions & supperio delle anivith operative;

riduzione delle attivitd di configurazione e supporo sugll apparati dl nuovs tecnologia; riduzions di attivith davute
allintroduzione di processi automatizzati,

Aren servizi, manutenzione & |ogistion pér le reti dl telecomunicazione (Aréa Operation): riduzions della atrivith di
eonfigurazione di epparati di rete dervuta all"intraduzione di nuove tecnolagie e ad una sempre magglore standardizzazione;
ridurionc deile attivith di progettazione di dattaplic e supporto tecnioo sugli apparati di rets fissa; riduzions delle attlvitd di
ingegnerla per I'integrazione di nuovi siti in rete fissa & accesso mobile; riduzione delle ativitd di progettazione retl radio e
di produzione dati nella rete di accesso moblle: riduzione delle attivith del servizi di muautenzione riparazione in cumpo &

Ericaaon Telscomunicazion] SpA

Soolets par Aziant con Saclo Unteo Sade Legale = Direszlons Ganarale
Gapfale € 43,500,000,00 Lv. ‘/la Anagnina, 203 - (3118 Roma
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ERICSSON 4(8)

di inserimento di nuovi apparatl In rete; riduzions della costruzions 41 auovi impianti di telecomunioazione, in particolare
pells erse di accesso & larga banda; conseguente tiduzione di tutte Je attivita di gestions e supporto (manutenzione
Infrastrutture & loglstica, gestions reclami, gestions gontratt!, gestione fomltorl, gestione progettl), gla a livello centrale che
reglonale; forte riduzione della quantltd di progetti e delle attlvith di gestione ad assi collegate.

Area ufficio acquistl (Sourcing): riduziene dei velum! dl approvvigionamento materlali  servizi, riduzions del numere dei
fornitari, autamazions del processt di offerta.

Area Fornitura prodott] ottict (Opto Supply - Roma): cessazione nell'ambito della Divisione Opte Supply delle attlvith di
supporto tecnleo & servizi di preparazione alla ingtallazicne in rete.

Area tecnologle informatiche e laboratori di verifica (ITTE); dduzicne delle richlests di acquisto per materiali di
infrastrusturs e della rlchieste di utillzzo dei nodi ottiel di trasmissione per il centro di competenze Broadband, con
congeguente diminuzione delle relative attivigk amministrative ¢ di supporto; spostamento degli ambientl di test presso gli
operatari @ conseguente riduzione della gestione delle configurazloni dei nodi di telecomunicazione per traffico vocs & datl
in ambienti di test: cessazione dail'attiviti di planificazions ed utllizzazione dei nodl di test (bookable units) e riduzione
delle mttivita di eontrollo & monitoraggio del consumi energetic nei laboratori ed aree di test per consolidamento degli
ambient! di tagt in centri remotl & globali di integrazlone.

Per quanto concerne il personale con la qualifica di dirlgente, I'socedenza & motivata, oltre cha dal calo dei voluml & dal
ridimensionamento complessivo dell’organico, anche dall’esigenza di adeguarne i1 numero, ancora sproporzionato rispetto
le esiganze operative, nonvatante le riduzioni attuate in passato, o dalla comseguente Imprascindibile necessits di
razionalizzarne la moltepliciti di ruoll e responsebilith esistenti.

Alla luce di tutto quento sopra esposto, risulta impossibile adottare misurs alternative per porre rimedio afla predetta
situszione di eccedenza di personale ed evitare, In ttto od in parts, Il ricorso alla presents procedura di licenziemsnto
collettivo, essendo 1 licenziament! previstl [ndispensabill per I rindeguamento degll organici slle nuove & ridotte richleate
del mereato, per Il contenimento del costi aziendall & per il recupero del necessari margini di sfficienza.

Non risultanc spplicablli ammortizzatori sociali alternativi alla presante procedura, perché le ragioni che datarminano
feccadenza di personale non derivano da fenomeni conglunturali, ma strutturali ¢ per questo motive NoR POSEONO trOVArE
applicazione, nella fattispecie, gl ammortizzator] zoclall classici, quali la cassa Integrazions guadagni ordlnerla e
straordinaria. La specificltd delle attivitd e dell'organizzazions aziendale, [noltre, non consente l'adozione di altre misurs
tamporanee quall 1l contratto di solidaricld difenzlvo, peraltro incompatibile con la strutturalitd degll asuberi e con la
collocazione in mobilith del personale.

Le cause degll ssuberi hanno, dunque, nafura sirutiurele & le sccadenze cooupazionali conseguenti devano considerarsi
PR e C— e allm mhute deeplweahi]a i Arlla ateutt IE%I‘L j ivi ici
organizzativi & produttivi non sussiste [a pnssislﬁt} mﬁmmm‘sur@ ones &d evitar |ﬁﬁtur£“5 ﬁ!m SO
moblitd,

| tempi di attuszione del programma di mobllith saranno quelll successivi all'ssaurimento della presente progedura

nell'ambito del perlode di 120 glorni dalla econclusiona della stessa o comungue entro il termine che dovesss essere
concordzto al sensi dell'artleolo 8, comma 4, della legge n. 236/93.

Allo stato attusls, non sono previste attribuzioni patrimoniall diverse da quelle gid contemplate dalla legislazione vigante,
salva diffaranti acoord! con le OO.55. dei lavoratori che dovessero esssrs raggiunti nellamblto della procedura prevista

dalla legge.

Eticsson Telacomunicazion] 8pA
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Rimenlamo & disposizione &l fni dei successivi adempiment] procedurafl, proponendo che I'¢same congiunto di eul
all*articolo 4 della Legge n. 223/1991 abbia luoga per tutte le province Intaressate & livello centralizzato presso Unindustria
Raoma.

1l versamento INPS & titolo di antleipazione sulla somma di cul all*articolo 5, comma 4 della Legge n. 223/1991 verrd
effettuato a termine di legge.

Distint saluti,
Erlessan Telecomunicazion] 3.p.A.
Dlrezione Relazioni Industriali

Prot, D-15:183
Roma, § maggio 2015

Qualsiast comunicazione relativa alla procedura in oggett dovrd essere inviata al Telefax n. 0672583788 appure

all'indirizzo e-matl garlolabella@ericsson com, nonche & Unindustria Roma &l Telofux n, 068554678,
Ericascn Talecomunicazioni SpA
Socletd per Azlani con Socle Unlco Sode Lagals & Direzlone Generale
Capitals € 43.800.000,00 L.v. Via Anagnina, 203 - 00116 Roma
G.C.LAA, di Roma a Cod. Flaa. n.00412200588 Tal. +30 08 72881 - Fox +30 08 7234581
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