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Roma, 21 giugno 2023      
Spett.le      

 Comdata S.p.A. 
 
        E p.c. 
        Spett.le 
                             Ministero delle Imprese e del Made in Italy 
        
        Spett.le 
        Ministero del Lavoro 
      
        Spett.le 
        Trenitalia S.p.A.  
     
 
 
Oggetto: Cambio appalto servizio Contact Center Trenitalia 
 
In merito al cambio appalto inerente il servizio di Contact Center Trenitalia S.p.A. e all’esperita 

procedura di clausola sociale, con esito negativo e senza accordo sindacale, da Voi comunicata in data 

16 giugno 2023 con la presente le scriventi Segreterie Nazionali Slc Cgil, Fistel Cisl, Uilcom Uil sono a 

richiederVi lo slittamento della data di accettazione della vostra proposta di assunzione, indicata nel 21 

giugno 2023. 

Ad oggi, infatti, ancora non si è svolto l’incontro da noi richiesto, presso il Ministero delle Imprese e del 

Made in Italy e il Ministero del Lavoro, con il coinvolgimento del committente Trenitalia, al fine di 

garantire una corretta applicazione della clausola sociale nonché della legge.  

Prima dello svolgimento del suddetto tavolo, che ci auguriamo possa svolgersi in tempi brevi, non 

possiamo considerare la trattiva sul cambio appalto conclusa e, di conseguenza, ogni decisione 

sull’accettazione della vostra offerta di lavoro non può che ritenersi, alla data odierna, prematura e 

priva di tutti gli elementi di conoscenza che i lavoratori devono avere. 

Distinti saluti. 
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