
                                                                           
  

Roma, 6 giugno 2022 
 
                                                                       Spett.le:  

Ministero dello Sviluppo Economico 
c.a. Giancarlo Giorgetti                                                                     
segreteria.ministro@mise.gov.it      
 

                                                                                c.a  
GSE s.p.a  
Via Maresciallo Pildsuski 92  
00197 – Roma  
gsespa@pec.gse.it 

 
                                                                               Comdata S.p.A. 
                                                                          Via Caboto, 1 
                                                                          20094 Corsico (MI) 
                                                                                    comdata@pec.comdata.it 
      
      Almaviva S.p.A. 
      Via di Casal Boccone 188/190 
      00137 Roma 
      almavivacontact@pec.almaviva.it 
 
 
                                                                        
Oggetto: richiesta incontro urgente su appalto GSE - Almaviva Contact – Comdata 
 
 
Con la presente, le scriventi O.O.S.S  sono a richiedere un incontro urgente per portare alla vostra attenzione 
la situazione dell’appalto del contact center di Almaviva Contact che opera per il GSE (Ente Pubblico - Gestore 
dei Servizi Energetici S.p.A), aggiudicato a Comdata, la quale subentrerà il prossimo 27 giugno.  
 
Purtroppo dopo i tre incontri avuti con l’azienda, siamo nuovamente di fronte ad un appalto pubblico fatto al 
massimo ribasso, dove come già annunciato dall’azienda aggiudicataria, il prezzo più alto sarà pagato dalle 
lavoratrici e dai lavoratori, dal momento che si prospettano il 35% di esuberi. 
 
Riteniamo indispensabile l’intervento delle istituzioni volte a tutelare e garantire l’occupazione  di tutte le 
operatrici e operatori del Contact Center di Roma e di Napoli, evitando ulteriori situazioni vertenziali in due 
territori, già duramente colpiti da crisi economiche e aziendali, i quali hanno subito chiusure e delocalizzazioni. 
 
Chiediamo pertanto a codesto Spettabile Ente un incontro urgente al fine di dar seguito alla nostra richiesta 
di supporto cosicché possa farsi garante di questa annosa situazione. 
 
In attesa di un Vostro cortese riscontro porgiamo, 
distinti saluti. 
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