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Roma, 19 ottobre 2019

Presidente INPS
Prof. Pasquale Tridico

Direttore Centrale Acquisti
e Appalti
dott. Vincenzo Caridi

Loro Sedi

Oggetto: Cambio appalto Contact Center INPS

Facciamo seguito alla nostra del 18 ottobre u.s. inviandovi allegata alla presente la situazione
riepilogativa dei lavoratori interessati al cambio d’appalto, che ammonta a complessive 2.871 unita,
redatta sulla base dei dati formalmente ricevuti dalle societa uscenti, gli ultimi dei quali ci sono
pervenuti dalle aziende Transcom e Covisian nella serata di ieri.

Per poter procedere al confronto sindacale con I’ATI Comdata/Network Contacts subentrante,
previsto per i giorni 21 e 22 ottobre p.v., volto a definire un accordo per il passaggio in clausola
sociale dei lavoratori interessati,  torniamo a richiedervi urgentemente di volervi ufficialmente
pronunciare circa l'effettivita di tale perimetro in relazione ai criteri con cui esso & determinato ed in
base ai relativi dati che sono , come € ovvio, tutti nei vostri sistemi.

Inutile sottolineare come in assenza di vostre tempestive ed urgenti indicazioni, ed in presenza di
differenti valutazioni tra aziende entranti ed uscenti sui numeri dei lavoratori ricompresi nel perimetro,
che sono ad oggi ben note a tutti, la gestione della clausola sociale per la commessa entri in una fase di
stallo della quale non potremo essere passivi spettatori.

Cordiali saluti.

Le Segreterie Nazionali SLC-CGIL FISTE-CISL UILCOM-UIL
Riccardo Saccone  Giorgio Serao  Fabio Gozzo

Affiliazione ad SLC - Tel. 06-42048212 Fax 06-4824325
UNI FISTel - Tel. 06-87979200 Fax 06-87979296
Union Network International UILCOM - Tel. 06-45686880 Fax 06-85353322



ALLEGATO lettera 19-10-2019

CAMBIO APPALTO CONTACT CENTER INPS

Riepilogo numerico dei lavoratori interessati sulla base dei dati comunicati dalle aziende uscenti

AZIENDE ( Appalto, Subappalilto, Totali Totali ]
, . , Sede . | lavoratori x
Somministrazione/Staff Leasing) lavoratori sede
1 [(ALMAVIVA Napoli 560 560
2 |CONSORZIO LAVORABILE L'Aquila 430
Ethos 113
Nethex Care 175
Ranstad 19
Talea Soc. Coop. Soc. 123
3 |COVISIAN Arzano(Napoli) 346
Covisian 335
Somministrazione 11
4 |COVISIAN Rende 221
Covisian 187
Somministrazione 34
5 |COVISIAN Roma 208
Covisian 206
Somministrazione 2
6 |CSP Terni 19 19
7 |Gl GROUP Aprilia 19 19
8 |NETHIT CARE Catania 74 74
9 [TRANSCOM Lecce 134
Transcom 29
Somministrazione 105
10 [TRANSCOM L'Aquila 95
Transcom 72
Somministrazione 23
11 [TRANSCOM Bari 651
Transcom 363
Sommiinistraz./Staff Leasing 288
12 [TRANSCOM Cernusco S/N /MI) 114
Transcom 99
Somministrazione 15
TOTALE 2.871 2.871




