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COMUNICATO SINDACALE

KONECTA ITALIA
APPALTO E.ON: TRA PROROGHE E CLAUSOLE SOCIALI DISATTESE

leri 30 settembre, presso I'Unita di crisi della Regione Veneto, si € svolto un ulteriore incontro tra le Segreterie
regionali e nazionali di SLC CGIL, FISTel CISL e UILFPC UIL, Konecta ltalia e i rappresentanti della Regione
Veneto.

Erano assenti E.ON e Deloitte, che nella stessa giornata hanno comunicato quanto segue:
» E.ON avrebbe accettato la proroga del servizio richiesta da Konecta due giorni prima;
» Deloitte non ha ritenuto utile partecipare all'incontro, in considerazione della proroga.

La Regione ha preso atto che la clausola sociale non viene applicata e che il tema di fondo € la progressiva
dismissione di risorse umane nel settore CRM BPO a vantaggio dell'intelligenza artificiale. Pur in presenza
dell’Al Act (Regolamento UE 2024/1689), emerge la necessita di intervenire con norme direttamente applicabili
nel nostro Paese.

Konecta ha definito la richiesta di proroga un tentativo disperato di trovare soluzioni, precisando che, se nel
corso del mese nulla dovesse cambiare, i lavoratori interessati saranno coinvolti dal contratto di solidarieta
(CDS) nella massima percentuale applicabile. L’azienda ha inoltre dichiarato che, da febbraio 2027, l'intero
sito di Padova non sarebbe sostenibile con un grado di insaturazione cosi elevato.

Da parte sindacale ci si augura che nel corso del mese qualcosa cambi, con I'assunzione delle risorse da
parte di Deloitte o con I'acquisizione di nuove attivita da parte di Konecta. Visto quanto in ballo & importante
un costante confronto tra Konecta e le RSU oltre a essere gia stato condiviso un incontro di aggiornamento
prima della scadenza del mese, ritenendo ancora piu necessaria la difesa dei posti di lavoro e il mantenimento
del sito di Padova.

A tutela dei lavoratori, la Regione ha offerto la possibilita di attivare politiche attive finanziate, con percorsi di
rioccupazione esterna da svolgere durante il periodo del contratto di solidarieta in essere.
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