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COMUNICATO STAMPA 
 

 

Dopo  la  nota del Ministero del Lavoro con la quale si riconosce il CCNL TLC come contratto di 

riferimento anche per il settore del crm-bpo si stanno rincorrendo voci di dissenso incomprensibile 

da parte di alcuni esponenti politici che rivestono anche ruoli di responsabilità ministeriale.                   

Se queste voci fossero vere, ci sfugge davvero il motivo di questo malessere, e non vorremmo che 

in alcun modo qualcuno possa mettere in discussione la nota ministeriale. Siamo sicuri che ciò non 

corrisponda in nessun modo al vero, in caso contrario ci attiveremmo immediatamente per difen-

dere un atto di civiltà e coraggio da qualsivoglia interesse che non potrebbe che essere riconosciuto 

come contrario alle lavoratrici ed ai lavoratori del settore. 
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