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Roma, 3 maggio 2021 
 
 

 
Al Presidente della XI Commissione permanente della Camera 

Lavoro pubblico e privato 

On. Romina Mura 

Al Presidente della XI Commissione permanente del Senato 

Lavoro pubblico, privato, previdenza sociale 

Sen. Susy Matrisciano 

 

 

Oggetto: richiesta di incontro  

 

Gentili Presidenti, 

con la presente le scriventi Segreterie Nazionali sono a richiederVi un incontro urgente sul tema della 

internalizzazione del servizio del Contact Center di Inps come da DL 101/19 art. 5bis. In particolare, a 

seguito dell’incontro con il Presidente dell’Istituto avvenuto in data 28 aprile 2021 le scriventi 

Segreterie Nazionali intendono sottoporre alle SSVV forti perplessità riguardo la dichiarata 

impossibilità, nel percorso assunzionale delineato nella norma, di applicare la clausola sociale come 

da L. 11/16 art. 1 comm.10. 

E’ infatti opinione delle Scriventi che il percorso di internalizzazione, pienamente condiviso, possa 

avere esito positivo per tutti i lavoratori interessati solo applicando la norma di continuità sopra 

menzionata come da precedenti già verificatisi nell’ambito della pubblica amministrazione. 

Certi di un vostro rapido riscontro, si inviano distinti saluti. 

 
 

Le Segreterie Nazionali 
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