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Oggetto: Richiesta incontro urgente per cambio appalto commessa Credit Agricole Group Solution 
 
 
In relazione alla Vostra lettera del 22 marzo u.s., nella quale ci comunicavate la proroga della 
commessa di assistenza clienti (call center) Credit Agricole Group Solution - ad oggi in capo a Call&Call 
Spa presso la sede di Cagliari e oggetto di questo cambio di appalto - al 31 maggio 2019, siamo a 
confermare la nostra richiesta di incontro urgente. 
 

In mancanza di diverse informazioni, infatti, ci risulta ancora che la società Agos Ducato SpA, 

assegnataria del servizio a partire dal 1 giugno p.v., abbia intenzione di spostare l’attività da Cagliari a 

Milano. Se questo dovesse essere confermato, saremmo di fronte a una palese elusione di fatto della 

norma della clausola sociale e a dei licenziamenti mascherati da trasferimenti per i lavoratori 

attualmente impiegati nel servizio. 

 

In attesa di un vostro riscontro, porgiamo distinti saluti 
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