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degli artt. 24, comma 1, e 4, comma 2, L. 23.7.1991, n. 223, e successive modifiche.

Riceviamo e trasmettiamo quanto segue.

“La societa Nokia Solutions Networks Italia S.p.A. (di seguito anche “la Societa” o “Nokia”),
con sede legale in Milano, Piazzale Biancamano, n. 8, ai sensi e per gli effetti della legge 23
luglio 1991, n. 223, e successive modificazioni, si vede costretta a comunicare la necessita di
procedere ad una riduzione collettiva di personale per i motivi di seguito precisati.
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1) STRUTTURA ORGANIZZATIVA DELLA SOCIETA’

Nokia si occupa di progettazione, produzione, sviluppo di tecnologie per le reti pubbliche
fisse e mobili, nonché per le reti aziendali voce e dati oltre a piattaforme software per la
gestione intelligente delle reti, la valorizzazione delle applicazioni, le soluzioni per il cloud e
la virtualizzazione. La Societa si occupa altresi di commercializzazione delle reti di
comunicazione elettronica nonché di impianti, sistemi e apparati nei settori delle
telecomunicazioni, delle comunicazioni elettroniche, della telematica e dell'informatica.

La Societa e articolata in quattro unita produttive ubicate a Vimercate (MB), Roma,
Battipaglia (SA) e Trieste, occupando complessivamente alla data del 1° luglio 2019, n. 1350
risorse (inclusi i dirigenti). Con particolare riferimento alle unita produttive di Vimercate,
Roma, Battipaglia e Trieste coinvolte nella presente procedura di riduzione collettiva di
personale, la popolazione aziendale & cosl composta:

- Vimercate: 1120 dipendenti, di cui 157 dirigenti, 593 quadri, 370 impiegati;
- Roma: 184 dipendenti, di cui 34 dirigenti, 97 quadri e 53 impiegati;

- Battipaglia 30 dipendenti, di cui 2 dirigenti, 18 quadri, 10 impiegati;
- Trieste 16 dipendenti, di cui 5 quadri, 11 impiegati.

Nell'azienda trovano applicazione il CCNL per le imprese esercenti servizi di
telecomunicazione nonché il CCNL di Aziende Produttrici di Beni e Servizi per i Dirigenti.

La Societa & organizzata in sei Business Groups principali e sette settori a supporto del
business, ovvero i Corporate Functions.

Pili specificamente, i Business Groups sono i seguenti:

i.  Fixed Networks (FN);
i. Global Services (GS)
iii. IP&Optical Networks (ION)
iv.  Mobile Networks (MN)
v.  Nokia Enterprise
vi.  Nokia Software (NSW)

| Corporate Functions sono di seguito elencati:

i. Bell Labs and CTO
ii.  Chief Financial Office (CFO)

iii.  Nokia Operations (NOPS)

iv.  Customer Operations EMEA & APAC
v.  Human Resources (CHRO)

vi. Legal & Compliance (CLO)

vii.  Marketing & Corporate Affairs (MCA)

Entrambi i Business Groups ed i Corporate Functions sono suddivisi in Aree Organizzative
che, a loro volta, si articolano in Funzioni alle quali sono addetti i dipendenti con specifiche
mansioni assegnate.

Al riguardo, si allega il prospetto riepilogativo dell'intera popolazione aziendale di Nokia,
suddivisa per unitd produttive, Business Groups e Corporate Groups, nonché Aree
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Organizzative e Funzioni, ed ordinata all'interno delle funzioni di appartenenza in base alle
mansioni, identificate dal “position text” (All. 1).

2) MOTIVI CHE DETERMINANO LA SITUAZIONE DI ECCEDENZA
Come e noto, nel corso del 2016 il Gruppo Nokia ha acquisito il Gruppo Alcatel-Lucent; a
seguito dell'acquisizione & stato portato avanti un processo di integrazione volto a
razionalizzare le risorse al fine di poter meglio beneficiare delle sinergie di gruppo.

Nell'ambito di tale processo, Alcatel-Lucent Italia S.p.A. é stata recentemente incorporata in
Nokia Solutions and Networks Italia S.p.A. con conseguente passaggio alla data del 1
gennaio 2019 di tutto il personale della prima societa alle dipendenze della seconda.

Completato il processo di integrazione dei due Gruppi, si & posta I'esigenza, sia a livello
globale che locale, di attribuire una nuova fisionomia alle singole societa risultate dal
suddetto processo onde consentire alle stesse di vincere la sfida della competizione globale.

I mercato delle TLC &, infatti, attualmente interessato da una notevole tensione, in
considerazione della forte competizione tra le aziende, derivante dalla necessita di
assicurarsi, soprattutto in questa prima fase implementativa, una posizione di rilievo nel
mercato del 5G, essendo le reti ed i prodotti pronti ad essere immessi sul mercato.

Nondimeno, la Societa ha I'esigenza di consolidare la propria posizione negli altri settori di
riferimento delle infrastrutture di telecomunicazioni in cui gia opera, nonché di incrementare
la propria penetrazione nei settori tecnologici emergenti quali quelli relativi a loT e Al. A tale
scopo il Gruppo Nokia ha inteso darsi una nuova fisionomia che permetta, per un verso, di
reperire le risorse utili a realizzare gli investimenti necessari per competere nei suddetti
mercati e, per altro verso, di continuare a sviluppare la capacita di rispondere in modo
sempre pil efficiente alle evoluzioni tecnologiche dei clienti.

In particolare in data 25 ottobre 2018 sono state illustrate le priorita del Gruppo, da
perseguirsi in ciascuna azienda, ivi compresa quella italiana, declinate secondo piu direttrici
principali quali: mantenere la leadership nei propri settori di riferimento, migliorare i servizi di
reti cognitive, innovare la propria offerta tramite I'augmented intelligence ed analytics,
potenziare la penetrazione nei nuovi mercati tecnologici, migliorare I'attenzione al cliente e
mantenere la leadership dei costi.

L’esigenza di raggiungere dette priorita comporta cambiamenti organizzativi che permettano
di realizzare I'obiettivo globale di riduzione dei costi di 700 milioni di euro, da raggiungere
tramite tutte le Societa del Gruppo, complessivamente considerate, entro la fine del 2020.

Con particolare riferimento alla Societa ltaliana, in occasione dell'incontro tenuto con
'European Works Council in data 15 gennaio 2019, & stato comunicato che, con riferimento
al 2019, sarebbero stati implementati interventi organizzativi volti a perseguire ['obiettivo di
risparmio previsto fissato per I'anno 2019 attraverso iniziative mirate a :

« Semplificare i processi e gli strumenti, aumentare i livelli di automazione attraverso |l
ricorso alla digitalizzazione, ridurre i livelli organizzativi con conseguente contrazione della
forza lavoro;

« Riorganizzare i processi di supporto delle funzioni centrali per raggiungere le migliori
prestazioni in termini di costi;
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» Concentrare gli sforzi di incubazione e ricerca a livello aziendale sui prodotti considerati
strategici;

» Aumentare l'efficienza operativa accentrando i team di lavoro attualmente distribuiti su piti
territori in team globali o in hub dedicati, migliorandone I'economia di scala, la flessibilita e i
tempi di risposta;

* Mantenere un'elevata altenzione alle spese generali in unottica di contenimento
complessivo dei costi.

L’esigenza di ristrutturazione e di risparmio dei costi & avvertita dalla nostra Societa in modo
particolare anche alla luce dei risultati dei bilanci 2018 che hanno evidenziato una rilevante
flessione dei ricavi delle vendite di entrambe le societa.

L'anno che si e concluso ha, infatti, visto, per quanto attiene al mercato nazionale, un
rilevante investimento economico da parte degli operatori telefonici nellacquisto delle licenze
del 5G e conseguentemente un'analoga riduzione degli stessi investimenti nello sviluppo
delle infrastrutture di rete. Come conseguenza, nel corso del 2018, uno dei clienti principale
di entrambe le societa, ha ridotto gli investimenti nella rete in entrambi i comparti del mobile
e del fisso, nell'ordine del 30% verso Nokia Solutions and Networks lItalia e del 50% verso
Alcatel-Lucent Italia.

Tale contingenza — unita al fisiologico fine vita di alcuni contratti con altri operatori- ha fatto si
che il fatturato delle due societa si sia contratto nel 2018 nell'ordine del 26% rispetto
all'esercizio precedente per Alcatel-Lucent Italia e del 32% per Nokia Solutions and
Networks Italia, cosi realizzando una riduzione media del 27,5%.

In ragione di quanto sopra e visto anche il complesso contesto economico nazionale, si
rende necessario implementare gia nel 2019 il processo di razionalizzazione delle risorse
(che andra ulteriormente implementato nel 2020) determinato dall'esigenza di
efficientamento,  semplificazione, automazione, digitalizzazione, innovazione e
centralizzazione a livello di Gruppo.

Per perseguire questi fini, Nokia si vede costretta a denunciare per 'anno 2019 un esubero
nella misura indicata al punto 3 che segue.

3) NUMERO, COLLOCAZIONE AZIENDALE E PROFILI PROFESSIONALI DEL PERSONALE ECCEDENTE
Alla luce di quanto sopra illustrato, risultano esuberi complessivi per 60 lavoratori.
La loro collocazione aziendale ed il loro profilo professionale sono indicati nell’Allegato 1.

4) MOTIVI TECNICI, ORGANIZZATIVI E PRODUTTIVI PER | QUALI SI RITIENE DI NON POTER ADOTTARE
MISURE IDONEE A PORRE RIMEDIO ALLA SITUAZIONE DI ECCEDENZA ED EVITARE, IN TUTTO O IN
PARTE, IL COLLOCAMENTO IN MOBILITA

Il ricorso a strumenti alternativi al licenziamento non & percorribile essendo I'esubero
strutturale. Non risulta pertanto percorribile il ricorso ad ammortizzatori sociali a al part-time,
anche in considerazione della necessita di mantenere un’elevata efficienza operativa.

*kdkk
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| dati relativi all’'organico e allesubero di personale qui denunciato sono aggiornati al 1° luglio
2019 e, pertanto, eventuali variazioni del personale dipendente potra, se del caso, riverberarsi
sul numero dei licenziamenti ritenuti necessari.

| tempi di attuazione del programma di mobilita saranno quelli immediatamente successivi
all'esaurimento della presente procedura e comunque nell’ambito del termine di 120 giorni dalla
sua chiusura.

La scrivente Societa precisa che in azienda non sono riconosciute attribuzioni patrimoniali
diverse da quelle previste dalla legislazione vigente e dalla contrattazione collettiva applicata ai

propri dipendenti.

La presente viene ftrasmessa ad Assolombarda affinché provveda ad informare gli Enti
competenti nonché le O0.SS. ai fini dell'espletamento dell'esame congiunto previsto dalla legge

223/1991.

Si resta a disposizione per gli incontri previsti dalla legge citata presso la sede di Assolombarda,
Via Pantano n. 9, Milano.”

Distinti saluti

|l Responsabile dell'Area
Stefano Passerini

M
C )
\ | |
) | [
v y — -
1
Riferimenti utili per comunicazione
- Fausto Panizzi (tel. 02.58370.399 — fax 02 58370.372)
- Segreteria Assolombarda (tel. 02 58370.348)
|
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Allegato 1: Struttura Organizzative e distribuzione del personale in esubero di Nokia Solutions and Networks Italia S.p.A.
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