Verbale di accordo

Addi 11 novembre 2014, in Roma
Tra

Call & Call La Spezia S.r.l. (sede La Spezia, Pistoia, Roma e Casarano), Call & Call Melara
S.r.l, Call & Call Milana S.r.1. e Cali & Call Lokroi S.r.L

e

la Rappresentanza Sindacale Unitaria assistita dalle Organizzazioni Sindacali di SLC-
CGIL, FISTEL-CISL, UILCOM-UIL e UGL Telecomunicazioni Nazionali e Territoriali con il
Coordinamento nazionale Rsu

Premesso che:

* |a Societa ha fornito informazioni sia sull'andamento economico-finanziario ed aziendale in
generale che di confesto nellambito del mercato in cui opera, attraversato da una
congiuntura economica negativa dovuta alla persistente crisi italiana e meondiale, che
continua a far registrare da un lato una contrazione nonché un contenimento dei volumi e
dall'altro una forte riduzione dei ricavi e della redditivita dei servizi offerti, anche causata
dalle azioni di riduzione dei costi messe in atto dai committenti, nonché, pit in generale, al
fenomeno della globaiizzazione dei mercati ed ai connessi processi di delocalizzazione
produttiva;

e [‘Azienda, anche alla luce delie dinamiche del mercato di riferimento caratterizzato da una
fortissima competizione sui prezzi e dall'evidenziarsi di numerose situazioni di difficolta, ha
'esigenza di dotarsi di meccanismi volti al miglioramento della gualita, della produttivita e
dell’efficienza, favorendo cosi una sempre maggiore competitivita nel proprio seftore di
attivita, in grado di rispondere in modo adeguato alle mutanti esigenze di mercato, alle
caratteristiche dei clienti ed alle peculiarita del settore;

Tutto cid premesso, si conviene e si stipula quanto segue.
Le premesse formano parte integrante e sostanziale del presente Accordo.
4 NOVEMBRE E FESTIVITA’ COINCIDENTI CON LA DOMENICA

Per il periodo 2014 — 2015, in base a quanto disposto dall'art 28 comma 7 del vigente CCNL
delle Telecomunicazioni, in luogo del trattamento economico di cui al suddetto art. 28 per la
festivita del 4 novembre sara riconosciuto a tutto il personale - che ne abbia diritto - un giorno di
permesso retribuito, che potra essere frazionabile a ore su richiesta del lavoratore.

Per i'anno 2015, in luogo del trattamento economico di cui all'art. 28 del vigente Cenl Tlc, per le
festivita coincidenti con la domenica (ivi inclusa la festivita del Santo Patrono), ai lavoratori - che
ne abbiano diritto - sard riconosciuto un giorno di permesso retribuito, che potra essere
frazionalfile a ore su richiesta del lavoratore.




Tutti i permessi di cui sopra dovranno essere inderogabilmente fruiti entro la fine del’anno di
competenza, in caso contrario non saranno pitl nella disponibilita del lavoratore né potranno
essere monetizzati e saranno subito usufruibili dal 1° gennaic 2015.

Per if 2014 il permesso retribuito verra utilizzato con il primo giorno di ferie utile a partire dal
01.11.2014.

Per il 2015 l'azienda concede i suddetti permessi ed essi saranno prioritari nel godimento
rispetto a ferie/rol.

Con specifico riferimento all'anno 2015 le festivita coincidenti la domenica sono le seguenti:

- 1° novembre;

E

il presente accordo costituisce un corpo unico ed inscindibile.

Le Parti si confermano soddisfatte per le intese raggiunte nel presente accordo relativamente
alla gestione del 4 novembre e delle festivita coincidenti con la domenica (ivi inclusa la festivita
del Santo Patrono) e, pertanto, confermano che, nella vigenza delle nuove disposizioni e per

tutta la durata del presente accordo, non verranno avanzate ulieriori rivendicazioni sulle materie
oggetto deil’intesa;
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