AlmavivA

Roma, li 13 settembre 2019
Spettabili

Segreterie Nazionali
Slec Cgil

Fistel Cisl

Uilcom Uil

Segreterie Territoriali Napoli
Slc Cgil

Fistel Cisl

Uilcom Uil

RSU sede di Napoli

Oggetto: informazioni relative al cambio appalto del personale addetto al servizio di Contact Center
reso in favore INPS — Istituto Nazionale della Previdenza Sociale.

Con la presente Vi comunichiamo quanto segue nell’ambito della procedura di cambio appalto prevista
dall’art. 53 del vigente CCNL Telecomunicazioni e dall’art 1, comma 10, della legge n. 11/2016 (c.d.
procedura “clausola sociale”), in relazione al servizio di Contact Center reso in favore INPS — Istituto
Nazionale della Previdenza Sociale.

Con la determinazione n. RS/131/2019 del 13 marzo 2019, & stata infatti approvata I’aggiudicazione del
servizio a un nuovo appaltatore e, successivamente, in data 02 agosto 2019 ¢ stato sottoscritto il relativo
contratto di appalto tra la committente e il nuovo appaltatore.

In adempimento della procedura di cambio appalto disciplinata dall’art. 53 del CCNL Telecomunicazioni, la
scrivente Societd, in qualita di fornitore uscente, effettuera la prescritta comunicazione preventiva - corredata
dall’elenco dei dipendenti adibiti in via continuativa ed esclusiva alla commessa nei 6 mesi precedenti e che
non possono essere impiegati per svolgere altre attivita, con indicazione della sede di lavoro, dell’orario di
lavoro e della tipologia contrattuale di assunzione — nei termini e con le modalita previsti dal medesimo
articolo.

Con Ioccasione, la scrivente Societa manifesta il proprio impegno affinché venga correttamente rispettata la
normativa di settore e, al contempo, invita le OO.SS. in indirizzo a vigilare sull’esatto adempimento delle
tutele poste in essere dall’ordinamento a favore dei lavoratori coinvolti nella procedura di cambio appalto.

A tale riguardo, come & noto, i lavoratori dell’appaltatore uscente vantano un diritto soggettivo alla
prosecuzione del rapporto di lavoro con il nuovo fornitore. Pertanto, laddove tale diritto non dovesse
concretizzarsi per 1'intero bacino dei lavoratori addetti alla commessa e, quindi, all’esito della procedura di
cambio appalto dovessero residuare esuberi, la scrivente Societa sara costretta a gestire gli stessi avviando le
procedure di licenziamento.
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