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Oggetto : gara servizi di Contact Center ANAC
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Secondo quanto risulta alle scriventi Segreterie, nell’ambito delle attivita “Servizi di Contact

Center Lotto 3” della gara Consip aggiudicata nel 2019 a Consorzio Leonardo Servizi e Lavori , sarebbe

prossimo il cambio appalto per il Contact Center ANAC attualmente gestito dalla RTI Transcom/Covisian.

Per tale motivo, ed alla luce della presente situazione emergenziale , siamo pertanto a richiedere alla

Societa subentrante un incontro da svolgersi in modalita telematica per conoscere per tempo la situazione di

contesto (contrattuale, economica, normativa) nella quale si inquadreranno i rapporti di lavoro dei circa 50

lavoratori coinvolti nel suddetto cambio appalto attualmente regolati dal CCNL delle Telecomunicazioni.

In attesa di riscontro, I'occasione ¢ gradita per inviare distinti saluti.
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