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Oggetto: Principio di incendio smartphone Samsung Galaxy Note S3 Neo. 
 
Egregio,  
La scrivente Organizzazione Sindacale congiuntamente ai propri RLS, denuncia quanto 
riportato in oggetto, come da foto allegate.  
 
Considerato che lo smartphone è utilizzato quotidianamente come strumento di lavoro da 
oltre 8.000 tecnici on-field, e che non ci risulta essere stato testato per sofferenza e 
stress tecnologico superiore a prodotti di largo consumo idonei ad un uso più popolare, 
riteniamo, visto quanto accaduto, che tale grave anomalia possa ripetersi mettendo a 
rischio l’incolumità dei lavoratori.  
 
Per quanto sopra riportato e vista la gravità della situazione Le chiediamo di 
attivarsi per la sostituzione degli apparati in oggetto. 
 
Certi di un Suo urgente e necessario interessamento, porgiamo distinti saluti. 
 
 
 
 
 
RLS Telecom Italia unità produttiva Ve – Veneto di FISTel CISL 
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