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UNIONE DEGL INDUSTRIAU E DELLE IMPRESE
DIROMA « FROSINOME - REETI » VITERRO

Roma, 11 marzo 2013
Confindustrio Roma Prot. n. 563 ldr.bo.

Spett.li

SLC CGIL Nazionale - Piazza Sallustio, 24 - 00187 Roma

FISTEL CISL Nazionale - Via Palestro, 30 ~ 00185 Roma

UTLCOM UIL Nazionale - Via di Tor Fiorenza, 35 - 00186 Roma

UGL Telecomunicazioni Nazionale - Via Giovanni da Procida, 20 — 00162 Roma
SLC CGIL Roma e Lazio — Via Michclangelo Buonarroti, 12 = 00185 Roma
FISTEL CISL Roma e Lazio — Via Carlo Felice, 101 ~ 00185 Roma
UILCOM UIL Roma e Lazio - Via Palestro, 3 — 00185 Roma

SLC CGIL Milano - Corso Porta Vittoria, 43 - 20122 Milano

FISTEL CYSL Milano - Via Alessandro Tadino, 23 — 20124 Mjlano

UILCOM UIL Milano - Via Alfredo Campanini, 7 - 20124 Milano

UGL Telecomunicazioni Milano - Via E. A. Butti, 5 - 20158 Milano

SLC CGIL Torino — Via Carlo Pedrotti, 5 = 10152 Torino

FISTEL CISL Torino — Via Madama Cristina, 50 — 10125 Torino

UILCOM UIL Torine — Via Alessandria, 21 - 10152 Torino

SLC CGIL Napoli - Via Terino, 16 - 80142 Napoli

FISTEL CISL Napoli — Via Medina, 5 - 80143 Napoli

UILCOM UIL Napoli - Corso Giuseppe Garibaldi, 52 - 80142 Napolj

SLC CGIL Bologna - Via Gugliclmo Marcons, 67/2 - 40122 Bologna
FISTEL CISU Bologna - Via Milazzo, 16 - 40121 Bologna

UILCOM UIL Bologna - Via Serena, 2/2 - 40127 Bologna

SLC CGHL Padova — Via Giacinto Andrea Longhin, 127/121 - 35129 Padova
FISTEL CISL Padova — Via del Carmine, 3 - 35137 Padova

UILCOM UIL Padova - Piazza Alcide De Gasperi, 32-35131 Padova

SLC CGIL - Via Bonaini, 71 - 56125 Pisa

FISTEL CISL Pisa - Via Corridoni, 36 ~ 561 25 Pisa

UILCOM UIL Pisa ¢/0 Uilcom Firenze - Via Vittorio Corcos, 15- 50142 FIRENZE
SLC CGT. Catania — Via Crociferi, 40 - 95124 Catania

FISTEL CISL Catania — Via dei Crociferi, 55 -~ 95124 Catania

UILCOM UIL Catania - Via Antonino Di San Giuljano, 365 - 95124  Catanja
SLC CGIL Bari - Via Vincenzo Calace, 4-70123  Bari

FISTEL CISL Bari - Via Tommaso Fiore, 49/t — 70123 Barni

UILCOM UJL Bari - Via Alessandro Manzoni, 65 - 70122 Bari

SLC CGI. Cagliari - Viale Monastir, 15 — 091722 Cagliari

FISTEL CISL Cagliari — Via Socrate, 4 - 09134 Cagliari

UIL.COM UIL Cagliari - Via Po, 0] - 09122 Cagliarj

Sle Cgil Ancona - Via Primo Maggio, 142/A - 60131 Ancone

Fistel Cisl Ancona - Via Giuseppe Ragnini, 4 - 60127 Ancona

Uilcom Uil Ancona - Via Vonticingue Aprile, 37A - 60125 Ancona

SLC CGIL Catanzaro - Via Massara, 22 - 88100 Caranzaro

FISTEL CISL Catanzaro - ¢/o UST Cisl Via Indipendenza, 6 ~ 88100 Catanzaro
UILCOM UIL Catanzaro- c¢/o Uil Regionale Via Antonio Acri, 81 - 88100 Catanzaro
SLC CGIL Firenze - Borgo De’ Greei, 3- 50122 Firenze

FISTEL CISL Firenze — Via Carlo Del Prete, 132 - 50127 Firenze

UILCOM UIL Firenze - Via Vittorio Corcos, 15— 50142 Firenze

SLC CGIL Genova — Via San Giovannj D’acri, 6 - 16152 Genova

FISTEL CISL Genova - Piazza di Soziglia, 12/12A - 16123 Genova
UILCOM UIL Genova - Piazza Colombo, 5 - 16122 Genova

SLC CGIL Paiermo - Viale Lazio, | ~90144 Palermo
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FISTEL CJSL Palermo — Via Villa Helofse, 10 — 90143 Palermo
UTLCOM UIL Palermo - Via Leonardo Da Vinci, 172 - 90145 Palermo
SLC CGIL Pescara — Via Benedetto Croce, 108 - 65122  Pescara
FISTEL CISL Pescara - Corso Vitiorio Emanuele II, 50~ 65122 Pescara
UILCOM UIL Pescara — Via Tirtno, 14 ~ 65129 Pescara

SLC CGIL Udine - Viale Giovan Battista Bassi, 36 - 33100 Udine
FISTEL CISL Udine ~ Via T. Ciconi 16 — 33100 Udine

UILCOM UIL Udine - Via Renato Del Din 20 — 33028 Tolmezzo (Udine)
SLC CGIL Verona - Via Luigi Settembrin; 6 - 37123 Verona

FISTEL CISL Verona - Lungadige Galtarossa, 22 - 37133 Verona
UILCOM UIL Verona - Via Giolfino, 10 -37133 Verona

SLC CGIL Bolzano - Via Roma 79 - 39100 Bolzano

FISTEL CISL Bolzano - Via Siemens, 23 ~ 39100 Bolzano

UILCOM UT. Bolzano - Via Roma 84/C . 39100 Bolzano

SLC CGIL Venezia - Via Ca' Marcello, 10 - 30172 Venezia Mestre
FISTEL CISL Venezia - Via Ca' Marcetlo 10 — 37172 Venezia

UILCOM UIL Venezia - Via Mestrina 6 - 30172 Venezia

MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALJ - Via Fornovo, 8 - 00192 Roma

E p.c. Spett.li

REGIONE LAZIO — Assessorato lavoro e formazione - Direzione Regionale Formazione ¢ Lavoro
DB/05/02 - Piazza Oderico da Pordenone, 15 — 00145 Roms

REGIONE LOMBARDIA - Agenzia Regionale per Uistruzione, la formazione ed il Lavoro Via Gerolamo
Cardano, 10 - 20124 Milauo

REGIONE PIEMONTE - Direzione F ormazione Professionale Lavoro Area Ammortizzatori Sociali

Via Magenta, 12 -10128 Torino

REGIONE CAMPANIA - GIUNTA REGIONALE — Settore Osservatorio Mercato del Lavoro —

Servizio Politiche del Lavoro - Centro Direzionale Jsola A/6 ~ 80143 Napoli

PROVINCIA DI NAPOLI - Direzione Politiche per il Lavoro - Vertenze Collettive e ammortizzatori sociali
- Via Pietro Giannone, 33/b - 80141 Napoli

REGIONE EMILIA ROMAGNA - Assessorato Attivita produttive, Sviluppo Economico, Piano Telematico,
Assessorato Scuola, Formazione Professionale, Universita e Lavoro c/o Direzione Generale Cultura,
Formazione e Lavoro — Servizio Lavoro - Uffieio Protocollo stanza n. 714

Viale Aldo Moro, 38 - 40127 Bologna

PROVINCIA DI BOLOGNA - Servizio Politiche Attive del Lavoro e Formazione —

Via Angelo Finclli, 9 - 40126 Bologne

PROVINCIA DI PADOVA - Settore Lavoro Piazza Virgilio Bardella, 12 - 3513] Padova

PROVINCIA DI PISA — Centro Direzionale per I'Impiego - Via Nenni, 24 — 56125 Pisa

Dirczione Provinciale del Lavoro Pisa — Via Cisanello, 145 - 56124 Pisa

UFFICIO PROVINCIALE DEL LAVORO - Via Nicola Coviello, 6 — 95128 Catania

PROVINCIA DI BARI - Servizio Politiche del lavoro — Sez. Vertenze Collettive —

Via Re Giuseppe David, 178/d - 70125 Bari

PROVINCIA DI CAGLIARI — Assessorato al Lavoro - Settore lavoro e Formazione — Servizio Mobility —
Via Giudice Guglielmo, 46 - 09131 Cagliari

REGIONE MARCHE - Assessorato Formazi one e Lavoro — Via Tiziano, 44 — 60125 Ancona

Direzione Territoriale Lavoro — Via Ruggeri, 3 - 60131 Tel. 071/41921111 Fax 071/41.92.12.99
Provincia di Ancona — Servizio Lavoro . Strada di Passo Varano, 19/A - 60131 Ancona

Commissione Provinciale Politiche del Lavoro ¢/o Provincia di Ancona — Servizio Lavoro - Strada dj Passo
Varano, 19/A - 60131  Ancena

REGIONE CALABRIA - Assessorato del Lavore ¢ Cooperazione — Dipartimento Politiche del Lavoro -
Commissione Regionale Tripartita - Via Caserma Borrace, 67~ 89100 Reggio Calabria

DIREZIONE PROV.LE DEL LAVORO CATANZARO - Via Acri, 81 — 83100 Catanzaro

PROVINCIA DI CATANZARO -— Assessorato al Lavoro — Settore VI - Piazza L, Rossi, snc — 88100
Catanzaro
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PROVINCIA DI FIRENZE — Ser. Pol. de] Lavoro — UfE. Mobilitd — Via Cavour, 37 — 50129 Firenze
REGIONE LIGURIA - Dipartimento istruzione, formazione. lavoro ¢ sport — Servizio Politiche per
I’Oceupazione - Via Gabriele P’ Annunzio, 64 ~ 16121 Genova
Ufficio Reg.le Lavoro Palermo Sez. VII - Via Imperatore Federico, 70 - 90143 Palermo
UFFICIO PROV.LE dcl LAVORO - Via Briuccia, 67 - 90145  Palermo
PROVINICA DI PESCARA — Assessorato Prov.le al Lavore Via Passo Lanciano, 75 — 65100 Pescara
PROVINCIA DI UDINE ~ Servizio lavoro, collocamento, formezione. U.O. Politiche passive del lavoro -
Via della Prefettura, 16 — 23100 Udine
Amministrazione Provinciale di Verona - Settore Politiche Attive per il Lavoro — Ufficio del Dirigente - Via
Franceschine, 10 ~ 37122 Verona
DIREZIONE TERRITORJALE DEL LAVORO - Servizio Politiche de] Lavoro ~
Via Quirico Filopanti, 3/5 - 37123 Verona
DIREZIONE REGIONALE DEL LAVORO DEL VENETO - Campo S. Polo, 2171 - 30125 Venezia
PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO — Ripartizione Lavoro — Servizio Lavoro — Palazzo nl2/
Ufficio 19.3 - Via Canonico Michael Gamper 1 -39100 Bolzano
PROVINCIA DI VENEZIA - Ass.to al Lavoro — Set.e Vert. Collettive — V.le Sansovino, 5 - 30173 Venezia

ASSOLOMBARDA - Via Pantano, 9-20122 Milano

UNIONE IND.LE PISANA - Via Voltumo,43 - 56126 Pisa

ASSINDUSTRIA BOLOGNA - Via San Domcnico,4 — 40124 Bologna

UNINDUSTRIA PADOVA - Via E_ P. Masini,2 - 35131  Padova

ASS.NE IND.Lt CANAVESE - Corso Nigra, 2-10015 TIvrea

UNIONE IND.LI TORINO - Via Fanti, 17 - 10128 Torino

UNIONE DEGLI IND.LI DELLA PROVINCJA DI NAPOLI - Piazza Dej Martiri, 58 - 80121 Napoli
ASSOCIAZIONE DEGLI IND.L! DELLA PROVINCIA DI CATANIA - Viale Vittorio Veneto, 109 —
95127 Catania

ASSOCIAZIONE DEGL] IND L] DELLA PROVINCIA DI BARI - Via Amendola, 172/5 - 70126 Bari
ASS.NIIND,LI GENOVA - Via S. Vincenzo 16121  Genova

UNIONE INDUSTRIALI PESCARA - ViaRaiale, 110 bis - 65128 Pescarn

Soc. Vodafone Omnite] N.V. - Via Jervis, 13 - 10015 Ivrea
Soe. Vodafone Gestione S.p.A. - Via Lorenteggio, 240 - 20147 Milano

Oggetto: Licenziamenti per riduzione di personale — Artt. 4 - 24, Legge 23 Luglio 1991, n. 223,

Ai sensi e per gli effett degli artt. 4 ¢ 24 della Legge n. 223/91 e successive modificazioni e/o integrazioni,
Vi comunichiamo che le Socjetd Vodafone Omnite] NV {di seguito, anche “VONV” o la “Societa™), con
sede amministrativa e gestionale in Ivrea, Via Jervis nr. 13, e Vodafone Gestioni S.p.A. (di seguito, anche
“VOGI"), Societd soggetta a controllo e coordinamento di VONV (e insieme con quest’ultima appartencnte
al Gruppo Vodafone Omnite], di seguito il “Gruppe Vodafone™), con sede in Milano, Via Lorenteggio. n.
240, debbono procedere a) licenziamento collettivo per riduzionc di personale, con conseguente collocazione
in mobilitd nci termini di seguito meglio indicati;

> Per quanto concerne VONV n. 67) dipendent; quali eccedenze strutturali detle proprie unitd produttive

site in:

- Milano

— Ivrea

— Roma

—  Pozzuoli (NA)

—~ Bologna

= Padova

— Pisa

— Catanja
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- Bitonto (BA)
— Bari

—  Cagliarj

- Ancona

~ Catanzaro

~ Campi Bisenzio (FT)
~  Genova

~ Nola (NA)

~  Palermo

— Pescara

— Torino

—  Udine

- Verona

> per quanto concerne VOGI n. 29 dipondenti quali eccedenze steutturali delle proprie unita produttive
site in:
— Bari
-  Genova
~ Bolzano
- Venezia
~ Linate (MI).

1l programma delle rispettive riduzioni di personale, la cuj attuazione ha carattere di urgenza ¢ in ogni €aso
avverra al termine della presentc procedura, si rende necessario per le seguenti ragioni:

) In primo luogo, il radicalizzarsi della crisi economica all’interno del nostro Paese ha ulteriormente acuito

il gia negativo andamento del settore delle Telecomunicazioni.

In particolare, neiluitimo anno si & resa evidente una marcata accclerazione della contrazione det fatturato

del settore, gid in sofferenza negli ultimi anni.

A cid si aggiunga che:

(i) il settore delle Telecomunicazioni continua a essere caratterizzato da uma competizione molto
aggressiva che ha portato ad un drastico calo dei prczzi che si sono dimezzati negli ultimi due anni;

() la decisione assunta dal’AGCOM di tagliere [e terminazioni mobili ha determinato una riduzione
significativa dei ricavi per tutti gli operatori del settore, e Vodafone risulta I'operatore pitt impattato,
con una riduzione dei margini nci prossimi anni pari a 300 milioni di €.

b) In tale contesto, la strategia di Vodafone ¢ stata incentrata su un posizionamento di qualitd basato su
differenziazione ¢ continuo investimento su Rete e Servizjc front line a] Cliente. Tale strategia ha consentito
a Vodafone di diventare leader per quota di mercato nel mobile e il challenger nella fissa. La realizzazionc
della strategia ha richiesto rilevanti investimenti che sono stati sostenuti anche da continua ricerca di
efficienza.

¢} Tuttavia I’accelerazione della erisi di settorc sta determinando un calo dei ricavi e margini di Vodafone
che sta diventando insostenibile e richiede interventi urgenti.

una sempre migliore esperienza per il Clientc,
Tale strategia dovra fondarsi sul rafforzamento degii investimenti nelle aree g diretto contatto con il cliente

confermando la centralitd dell’infrastruttura tecnologica della Rete ed il servizio ai Clienti,
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Cid comportera;

(iy  una prosecuzione nella foite politica di investimenti in infrastrutture (che ba fatto del Gruppo
Vodafone il primo investitore estero in Italia) per continuare ad avere la miglior Rete in Italia ¢
aumentare cosl il gap nei confronti della concorrenza;

(i) un’altrctianta significativa politica di investimenti nelle innovaziont rilevanti per il Cliente ¢
nell’erogazione dei servizi.

d) Tuttavia, in considerazione del sopra descritto quadro del settore delle Telecomunicazioni la descritta
strategia di differenziazione fondata sugli investimenti nella Rete ¢ nella gestione det Cliente non pud essere
perseguita senza un rigoroso e indifferibile recupero di cfficienza organizzativa e di competitivita.
U’attuazione di detia strategia passa necessariamente attraverso un intervento sulla struttura organizzativa di
VONV ¢ di VOGI, al fine di renderla pit flessibile ¢ meglio orientata alla sostenibilita del business, in
aggiunta ad incisive iniziative di riduzione del costo complessivo della produzione, di semplificazione del
ridisegno dei processi e di maggiore focalizzazione della rete di vendita,

In particolare, si prevede:

= quanto a VONV, la riduzionce degli organici dj tutte Iz aree c.d. di supporto o di staff, caratterizzate cigé
da attivitd non customer facing, ossia non a immediato ¢ diretto contatto con il clicnte;

~ Quanto a VOGI, la riduzione degli organici in alcuni punt) vendita a seguito della. loro razionalizzazione.

La dichiarazionc di riduzione di personale, neila misura rispettivamente di 671 dipendenti per VONV e 29
dipendenti per VOGI, non pud dunque essere evitata per le considerazionj sopra esposte.

I profili professionali, il numero, la collocazione aziendale de; dipendenti in eccedenza coinvolti dalla
riduzione di personale e interessati dalla procedura, nonché de! personale abitualmente impiegato sono
indicati nei rispettivi prospetii allegati.

Al momento non sono previste attribuzion] patrimoniali diverse da queile gia previste dalla legislazione
vigente e dalla contrattazione collettiva,

I provvedimenti di collocazione in mobijitd avranno luogo al termine della presente procedura e comunque
entro i termini previsti dajla legge, salvo auspicabili differenti sccordi.

Si rimane a disposizione ai fini det successivi adempimenti procedurali, proponendo che I'esame congiunto
di cui all'art. 4 delia legge n, 223/1991 abbia luogo per tutte le province interessate a livello centralizzato
presso Ja nostra sede.

Relativamente a] versamento della prima rate del)’importo di cuj all’art. 5 co. 4 della L. 223/1991 (come
richiamato dall’art. 4 co. 3 della medesima legge), le Societd dichiarano di avvalersi della facoltd di cuj
all'art. 4, co. 2 del D.M. 17 febbraio 1993 n. 142, '

Quante sopra Vi comunichiamo aj sensi e per gli efferti degli artt. 4 ¢ 24 della Logge n. 223/91.

Distifti saluti,

AlLti
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