VERBALE DI ESAME CONGIUNTO
Roma, 30 luglio 2014

Tra

Telecom ltalia S.p.A.

le Organizzazioni Sindacali SLC-CGIL, FISTel-CISL e UILCOM-UIL unitamente al

Coordinamento nazionale delle R.S.U.

Premesso che 3
r\\
e in data 30 luglio 2014, presso la sede di UNINDUSTRIA - Confindustria Roma, & stato _ \
sottoscritto tra le parti, il Contratto di Solidarieta di tipo “Difensivo” di cui all'art. 1, comma ]

1, della legge n. 863 del 1984 e successive modificazioni e integrazioni, con decorrenza

dal 1 settembre 2014 fino al 31 agosto 2015 per la gestione di un numero di 121

lavoratori in esubero, operanti nella struttura di Directory Assistance, con sede di lavoro
Ql‘{ nelle aree escluse dal D.P.R. n. 218/1978 (Centro Nord). (

dipendente da imprese esercenti servizi di telecomunicazione, il personale operante all'interno
delle strutture della Directory Assistance, assicurera - a copertura dell’arco di presidio individuato

si conviene quanto segue
{
esperito I'esame congiunto previsto dall’art. 26 del CCNL del 1° febbraio 2013 per il personale
% dall’Azienda - le matrici di turno di seguito riportate.

Assurance Database Elenchi
Orario di lavoro giornaliero 7 ore e 38 minuti

Tutte le sedi esclusa la sede di Palermo

_ orario base 8,00-16,38 dal Lunedi al Venerdi, con flessibilita in ingresso/uscita pari a 60 e
intervallo minimo di 30’ e massimo di 60’ e con uscita minima alle ore 16,38 B
Sede di Palermo TS j
Il personale operante presso la sede di Palermo assicurera, a copertura dell’arco di presidio \%{

individuato dall’'Azienda (8,00-20,30 Lunedi- Venefjmatrice diATyni di seguito riportata:/

N (W 6"’7‘;%@ |
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/

22

Lunedi Martedi Mercoled™ Giovedi Venerdi Sabato | Domenica
1 Base Base Base 8B Base LL RI
2 8A 8A Base 20A Base LL RI
3 8B 8B Base 20B Base LL RI
4 20A 20A Base Base Base LL RI
5 20B 20B Base Base Base LL RI
6 Base Base Base Base 8B LL RI
7 Base Base 8A 8A 20A LL RI
8 Base Base 8B 8B 20B LL RI
9 Base Base 20A 20A Base LL RI
10 Base Base 20B 20B Base LL Ri
11 Base Base Base Base Base LL RI
12 Base 8B Base Base 8A LL RI
13 Base 20A Base Base 8B LL RI
14 Base 20B Base Base 20A LL RI
15 Base Base Base Base 20B LL RI
16 Base Base 8B Base Base EE RI
17 8B Base 20A Base  Base [ RI
18 20A Base 20B Base Base LL RI
19 20B Base Base Base Base LL RI

Nelle giornate di Festivita Infrasettimanali, cadenti nel periodo Lunedi Venerdi, sara assicurato un

presidio minimo di 4 risorse da distribuire nei 2 turni giornalieri 8,30-16,38 e 12,22-20,30.
Supervisor
- Lunedi Martedi Mercoled] Giovedi Venerdi Sabato | Domenica
1 Base Base Base Base Base LL RI
2 20A 20A 20A 8A 8A L RI
3 8A 8A 8A 20A 20A LL RI

Turno 1 semi-turno 2 semi-turno
8A 08,30-12,15 12,45-16,38
8B 08,30-12,45 13,15-16,38
20A 12,22-16,00 16,30-20,30
20B 12,22-16:30 17,00-20,30




Servizio informazioni Elenco Abbonati (arco orario di presidio 7,00-24,00 Lunedi-Domenica e
Festivita)

Orario di lavoro giornaliero 7 ore e 14 minuti

Sedi del Sud

matrici di turno e rotativi in allegato 1 (Full Time e Supervisor), allegato 2 (Part Time 75%) e
allegato 3 (Part Time 50%)

Sedi del Nord e Centro ltalia

matrici di turno e rotativi in allegato 4 (Full Time Telelavoratori e Supervisor), allegato 5 (Full Time
Non Telelavoratori), allegato 6 (Part Time 75% Telelavoratori) e allegato 7 (Part Time 50%)

Personale Notturnista

matrici di turno e rotativi in allegato 8

definite, rispetto agli SLA contrattuali, a tre mesi dalla partenza dei rotativi. In tale occasione
I’Azienda illustrera I'andamento dei processi di reimpiego del personale della struttura..DA

ve OO0 55, 5\ Wwitieammo A coubhabéﬁ&”\g‘w?oékc cRIO DU cows rortatiop T DR\ LA VERATeR|
V> eV S A Com sepimRd Lo ooy HEREe VELLA RIBAVL _entRe L 7AW, LA
VALDITA Ol gRrRESEAOTT VEARALE & Je sS4 ATOTTL GLL EFreTT fb\mo A;,;.E Stletl Me DT oD
o N Pes e OC LA SAVA |
La turnistica concordata avra decorrenza dal 1° settembre 2014. ¢ e CLSER %

@ Le parti convengono di effettuare una verifica dell’andamento delle coperture orarie, sopra

Nota a verbale

Su richiesta delle organizzazioni sindacali circa I'opportunita di individuare iniziative di
conciliazione vita lavoro che tengano conto anche della crescente eta media del settore,
limitatamente al personale operante su turni definiti con il presente verbale, I'Azienda concede la
possibilita di fruire i cd. Permessi mamma/papa fino al compimento dell’eta di 11 anni dei figli,
ferme restando le modalita ed i criteri previsti dal regolamento aziendale.

| 'Te}o Italia,S.p.A.
¢ Ve o0
g

L
. SLC-CGIL /4{

p¥l Coordihamento Nazionale RgU
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ALLEGATO 2 ROTATIVO PART TIME 75% Mezzogiorno senza CDS

ROTATIVO ADDETTI PT75

SE1x lun _mar mer gio ven sab dom
T]a] 718A | 711A | 713A | 704A | 701A LL RI
2|al LL 716A | 709A | 701A RI 715A | 706A
3 |a| 701A LL | 716A | 709A | 716A RI
4 |a| 709A LL 718A | 715A RI 708A | 716A
5|al 716A | LL | 704A | 713A [N R | 701A
6|al 704A | 713A LL | 713A | 704A RI
7 | o MR 712A | 704A | 711A | 718A | LL RI
8|al 713A | 704A LL RI 704A | 701A | 718A
9|al| 711A | 701A | 701A | 718A | 716A LL RI
Legenda T1b| 713A | 704A | 712A | 700A | 701A | LL RI
dale ___alle 2|b| L | 709A | 701A | RI | 718A | 712A
701A 700 | 1256 3| b| 701A | 704A LL | 712A | 704A | 715A RI
704A 800 | 1356 4 [ b| 706A LL | 716A | 712A RI 704A | 704A
706A 900 | 1455 5| b| 715A LL 715A | 708A | 704A RI 706A
TT7A 900 | 1525 6| b| 704A | 718A | 711A LL | 711A | 704A RI
709A 1000 | 1555 7 | o (NN 713A | 704A | 704A | 715A | LL RI
711A 1116 | 1711 8| b| 704A | 716A LL RI 704A | 715A
712A 1405 | 2000 9| b| 712A | 704A | 701A I* LL RI
713A 1505 | 2100 c| 718A | 711A | 713A | 704A | 701A LE RI
715A 1605 | 2200 c| LL 715A | 711A | 701A RI 716A | 700A
[ 716A | 1705 | 2300 c| 701A LL | 716A | 709A | 715A RI
718A 1805 | 2400 c| 709A LL 718A | 715A RI 706A | 704A
c| 715A LE 701A | 713A RI 701A
Durata turno 05:25 c| 704A | 713A LL 713A | 704A RI
Sk Intervalio c 712 | 704A | 711A | 718 | LL RI
Percentuali % | 2% | 28% 26% c| 716A | 708a | L RI | 704a | 701A | 718A
70040 ; o30| 10:00 10:30 10:30 11:00 10:45 11:15 11:15 11:45 c| 712A | 704A | 704A | 718A | 716A LL RI
0:30 11:00 11:30 11:30 12:00 11:45 12:15 12:15 12:45 11 d| 715A 708A 704A 706A LL RI
0:30| 12:00 12:30 12:30 13:00 12:45 13:15 13:15 13:45 2|d LL T15A 706A T04A RI 718A 713A
1:00 12:00 13:00 12:30 13:30 12:45 13:45 13:15 14:15 3|d| 704A J01A ol 704A T12A RI
0:30| 13:00 13:30 13:30 14:00 13:45 14:15 14:15 14:45 4| d| 704A LL 716A T713A RI 706A 715A
oz0] 14:15 14:45 | 14:45 15:15 15:00 15:30 15:30 16:00 5 aI LL 712a | 704A | 712A RI 706A
0:30 15:15 15:45 15:45 16:15 16:00 16:30 16:30 17:00 6| d| 704A 718A 713A LL T04A 706A RI
0:30 15:45 16:15 16:15 16:45 16:30 17:00 17:00 17:30 7| d| 704A 701A 715A 709A 712A LL RI
030| 16:45 17:15 17:15 17:45 17:30 18:00 18:00 18:30 8|d| 716a | 700A LL RI 711A | 716A | 716A
0:30) 17:45 18:15 18:15 18:45 18:30 19:00 19:00 19:30 9|d| 713A 704A 704A 7156A LL RI
0:30| 18:45 19:15 19:15 19:45 19:30 20:00 20:00 20:30

medinposi oo b s e R gl deniliEge )

Legenda

701A 700 1255 3 3 3 3 3 2 2
704A 800 1355 8 6 6 [:] 6 5 2
706A 900 1455 1 5 1 1 1 4 3
T77A 900 1525 4 3 3 3 3 0 0
T09A 1000 | 1555 2 2 2 2 2 0 1
711A 1116 | 1711 i 2 2 2 2 0 0
T12A 1405 | 2000 2 2 2 2 2 1 1
713A 1505 | 2100 3 3 3 3 3 0 1
715A 1605 | 2200 3 2 2 2 2 3 2
716A 1705 | 2300 3 2 2 2 P 3 2
718A 1805 | 2400 2 2 2 2 2 2
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ALLEGATO 3 ROTATIVO PART TIME 50% Mezzogiorno
ﬂ ROTATIVO ADDETTI PT50 :

_;% SET X lun mar mer gio ven sab

1 ]a| 418A 411A 413A 404A 401A LL
2 |a LL 416A 409A 401A RI 415A
1 3 |a| 401A 408A LL 416A | 409A 416A
4 |a| 409A L 418A | 415A RI 406A
5 la| 416A i 404A | 413A 406A RI
6 |a| 404A 413A | 4086A LL 413A 404A
7 |a| 406A 412A 404A 411A 418A LL
8 |a| 413A | 404A LL RI 404A | 401A
9 la| 411A 401A 401A 418A | 416A LE
Legenda 1 |b| 413A 404A 412A 409A | 401A {1
dalle dalle =l b LL 406A 409A | 401A RI 418A 412A -
401A 700 1037 3 |b| 401A 404A LL 412A 404A 415A RI
404A 800 1137 4 | b| 406A LL 416A 412A RI 404A | 404A
406A 900 1237 5 | b| 415A LL 415A 406A 404A RI 406A
409A 1000 1337 6 | b| 404A 418A 411A EE 411A 404A RI
411A 1116 1423 7 | b| 408A 413A 404A 404A 415A LL RI
412A 1653 | 2030 8 | b| 404A 416A L RI 406A 404A 415A
413A 1723 2100 9 [b| 412A 404A 401A 406A 413A L L \ %,7
415A 1823 2200 c| 418A 411A | 413A 404A 401A LL RI
416A 1923 | 2300 o) LL 415A 411A 401A RI 416A 409A
418A 2023 | 2400 c| 401A | 406A L 416A 409A 415A RI .
c| 409A LL 418A 415A RI 406A | 404A k,/
Durata turno 03:37 c| 415A LL 401A | 413A 406A RI 401A
c| 404A 413A 406A LL 413A 404A RI
c| 406A 412A 404A 411A 418A E RI
c| 416A 409A LL RI 404A 401A 418A
c| 412A | 404A 404A 418A 416A LL RI
1 |d]| 415A | 406A 406A 404A | 408A LL RI
2l d B 415A 406A | 404A RI 418A | 413A
3 [d| 404A 401A LL 406A 404A 412A RI
4 | d| 404A LL 416A 413A RI 406A 415A
5 | d| 406A LL 412A 404A 412A RI 406A
6 | d| 404A 418A 413A L, 404A 406A RI
_ 7 |d| 404A | 401A 415A 409A | 412A LL RI
' 8 |d| 416A 409A LL RI 411A 416A | 416A
9 |d| 413A 404A 404A 406A 415A LL RI
n°_diripoesi ) 4 8 8 8 8 16 20
Legenda “lk
401A 700 1037 3 3 3 3 3 Z o
404A 800 13T 8 6 6 6 6 2 Ve /
406A 900 1237 5 4 4 4 4 3
409A 1000 1337 2 2 2 2 2 1
411A 1116 1423 1 2 2 2 2 0
412A 1653 | 2030 2 2 2 2 2 1
413A 1723152100 8 3 ! 3 3 1 “)
415A 1823 2200 3 2 2 2 2 2 <
416A 1923 2300 3 2 2 2 2 2
2 2 2 2 2 2

418A 2023 | 2400

e
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ALLEGATO 4
[ [oR=] ROTATIVO AOSI 2014 - FT TLV/ SUPERVISORS CDS 60% -
ROTATIVO ADDETTI
3 SET lun mar mer io ven sab dom
LL | 113A 09 115A | 111A RI i % 1]al 155A | 104A 09 LL 104A RI
115A | 112A | 1154 BL& LL | RI c 2 a] 101A L 04 04 104A | 112A RI
111A | 109A | LL 155A] RI 3[a I 113A 09 116A | 111A RI
LL | 104A | 104A] RI | 115A 4] a] 116A | 112A | 116A 09 8 LL RI
LL 04 04 155A| 113A] RI | 109A 5 a] 111A | 109A LL 155A RI
104A | 115A | 111A EIT LL | RI 6| a LL 104A | 104A RI 115A
04 113A | 112A] 104A] LL | RI 7[al] LL 04 04 155A | 113A RI 109A
LL RI_| 112A] 104A] 115A 8| a] 104A | 118 111 04 LL RI
112A | 1 104A | LL | RI m 9 | a ELL 113A | 112A | 104A LL RI
\xﬁ 10] a LL RI_| 112A | 109A | 118A
Legenda 11 a] 112A | 101A | 104A LL RI 09
101A 1| a] 104A | 104A 09 LL 104A RI
104A 2| b] 109A LL 04 04 104A | 116A RI
155A 3ib) LL 113A 09 118A | 113A RI
109A 4| b) 113a | 112A | 115A 09 8 LL RI
111A ) 5| b} 113A | 104A LL 155A RI
112A b LL 104A | 104A RI 155A
113A 7(b] LL 04 04 104A | 112A RI 101A
| 115A | o] 104A | 111A | 109A JETY L RI
116A iR} 104 113A | 113A | 104A LL RI
118A [10] b LL RI_| 112A | 101A | 115A
(11 b ]| 112A | 104A | 104A LL RI 04
Durata turno 04:49 1| b} 104A 104A 09 LL 155A RI
= 2| bj 155A LL 04 04 104A | 118A RI
% | 3 25% 2% 3|c] L | 113a BECE 111A | 115A RI
C700112:19] om0 9:00 9:30 9:30 10:00 | 9:45 10:15 | 10:15 10:45 4] c] 118a | 112A | 155A 09 : LL RI
800 | 13:19 oa0]  10:00 10:30 | 10:30 11:00 [ 10:45 11:15 [ 11:15 11:45 5] c| 113a | 155A LL 155A RI
8:30 ] 13:18 10|  10:30 11:30 | 11:00 12:00 | 11:15 12:15 [ 11:45 12:45 6| c LL 104A | 104A RI 112A
| 10:00 | 15: o30| 12:00 12:30 | 12:30 13:00 | 12:45 13:15 [ 13:15 13:45 7| c} LL 04 04 101A | 112A RI 104A
11:16 | 16:35| o030| 13:15 13:45 | 13:.45 14:15 | 14:00 14:30 | 14:30 15:00 8| c] 104A | 118A | 112A 04 LL RI
1441 200 oa0|  16:45 17:15 | 17:15 17:45 | 17:30 18:00 | 18:00 18:30 I 104 118A | 115A | 104A LL RI
1541 o30| 17:45 1815 | 18:15 18:45 | 18:30 19:00 | 19:00 19:30 10| ¢ LL RI 113A | 104A | 118A
16:41 | 00|  18:45 19:15 | 19:15 19:45 | 1%:30 20:00 | 20:00 20:30 11| c | 112A | 104A | 104A LL RI : 04
A7:41 0:30 19:45 20:15 | 20:15 20:45 | 20:30 21:00 | 21:00 21:30 1| cl 104A | 104A 04 LL 118A RI
18:41 24 oa0| 2045 21:15 | 21:15 21:45 | 21:30 22:00 | 22:00 22:30 2| cl 104A LL 04 04 101A | 112A RI
3 cf] LL 113A 09 113A | 116A RI
4| c] 115A | 112a | 101A 09 : LL RI
5| c| 113A | 155A LL 104A RI
6] c LL 104A | 104A RI 112A
O T{c]| LL 04 TTTEBl 104A | 109A | RI | 155A
S \ 8| c| 104A | 115A | 112A 04 LL RI
b A 104 113A | 109A | 104A LL RI
\‘x ) \ 10] ¢ LL RI_| 113A | 104A | 113A
-yb i 1] c|_112A | 104A | 104A ] L | RI m
el 4
i nediriposi [ 8 J 8 J 8 J 12 ] B J 20 ] 24
Legenda
? \ Mar Mer Gio Ven Sab Dom
101A 1 1 1 1 1 2 1
104A 8 8 8 6 9 3 1
155A 2 2 1 1 1 4 1
109A 1 1 1 1 1 0 1
111A 1 1 1 1 1 0 0
112A 4 4 2 5 4 4 0
113A 4 4 3 2 4 0 1
115A 1 1 3 1 1 1 1
116A 1 1 1 1 1 1 1
118A 1 1 1 1 1 1 1
101G 0 0 0 0 0 0 0
104G 4 4 9 8 0 0 3
155G 4 4 0 0 0 0 0
109G 0 0 7 4 0 0 1
111G 0 0 0 0 4 0 5
112G 0 4 0 0 4 1 1
113G 4 0 0 4 0 4 1
115G 0 0 0 0 0 2 1
116G 0 0 0 0 0 1 0
118G 0 0 0 0 4 0 0
12 12 16 16 12 8 12
Intervallo 00:30 (eccetto turno con intervallo di 1 h)

Lintervallo sara collocato indicativamente a meta orario e comunque in modo di non superare mai la durata massima di 4:15 nel semiturno

N.B. GLI ORARI IN BIANCO SU BLU SONO LE GIORNATE IN SOLIDARIETA'




turni mattutini
turni serali
GS

Riposi

turni mattutini
turni serali
GS

Riposi

Con Riposi Senza Riposi
Feriale Sabato Domenica Feriale Sabato Domenica
9,2 4 2 9,2 4 2
6 4 2 6 4 2
20 16 16 ‘
8,8 20 24
..... g e
Feriale Sabato Domenica Domenica
20,9% 9,1% 4,5% 50,0%
13,6% 9,1% 4,5% 50,0%
455% | 364% | 364% Y
20,0% 45,5% 54,5% ol R
100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 1000%

frequenza annuale

turni mattutini
turni serali
GS

Riposi

Ripetitivita ( ogni quanti giorni)

turni mattutini
turni serali
GS

Riposi

ALLEGATO 5 Progetto 2014 AOSI FT SALA CdS 60% 2/7 Nord/Centro
Intervallo |
2semi| 03:30 |2'semi 2'semi| 04:15 ».aoa_|_ Lun Mar Mer Gio Ven Sab Dom
414 | 10:30| 344 | 220 | 11:15] 2:59 1 1 3 -
414 | 344 | 2:20 | 12:15| 2:59 7 8 4 6 7 2
4:14 | 344 | 3:29 | 12:45]| 2:59 1 2 1
4:14 | 344 | 2:59 1 1 1 1
4158 | 345 | 3:00 1 1 1 1 i
410 | 3:40 2:55 4 4 1 2 2
4:10 | 3:40 2:55 4 2 2
4:10 | 3:40 2:55 1 1 1 1
4:10 | 3:40 2:55 1 1 1 1 1 1
412 | 342 2:57 1 1 1 1 1
GS 2 16 16 32 16 20 16 16
Riposi ,// 8 8 20 24
: Intervallo
Percentuali % | 2% 26% 26% Lun _ Mar __Mer _Gio _ Ven _ Sab _ Dom
o030 10:00 10:30 10:30 11:00 10:45 11:15 11:15 11:45 2,3% 2,3% 2,3% 4.5%
030l 11:00 11:30 | 11:30 12:00 | 11:45 1215 | 12:15 12:45 159% | 182% | 9.1% | 13.6% | 15.9% | 4.5%
o030 11:30 12:00 12:00 12:30 12:15 12:45 12:45 13:156 2.3% 4,5% 2,3%
o3p| 13:00 13:30 13:30 14:00 13:45 14:15 14:15 14:45 2,3% 2,3% 2,3% 2,3%
o:30] 14:15 14:45 14:45 15:15 15:00 15:30 15:30 16:00 2.3% 2,3% 2,3% 2,3% 2,3%
o030 15:20 15:50 15:50 16:20 16:05 16:35 16:35 17.05 9,1% 9,1% 2,3% 4,5% 4.5%
oa0| 16:20 16:50 16:50 17:20 17:05 17:35 17:35 18:05 9,1% 4,5% 4,5%
o030 17:20 17:50 17:50 18:20 18:05 18:35 18:35 19:05 2,3% 2,3% 2,3% 2,3%
o3p| 18:20 18:50 18:50 19:20 19:05 19:35 19:35 20:05 2,3% 2,3% 2,3% 2,3% 2,3% 2,3%
p30| 19:18 19:48 | 19:48 20:18 | 20:08 20:33 | 20:33 21:03 23% | 2.3% 2.3% 23% | 2.3%
GS 7 36,4% | 36,4% | 72,7% | 36,4% | 455% | 36,4% | 36,4%
Riposi — 18,2% | 18,2% | 182% | 27,3% | 18,2% | 455% | 54,5%
Z— 17, \“ 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
Durata turno 07:14 rm
Intervalio 00:30

L'intervallo sara collocato indicativamente a meta orario e comunque in modo di non superare mai la durata massima di 4:15 nel semiturno

(*) L'orario 8.30

16.44 per gli operatori di sala diventa 8.30 - 16.14 (intervallo di 00:30)

ROTATIVO B-BIS 2014 versione 3
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ALLEGATO 5 X~
ROTATIVO AOSI 2014 - FT SALA CDS 60% - 2/7 NORD CENTRO ==

\g ROTATIVO ADDETTI
SET i

lun mar mer io ven sab
é 1] a 0S L 049 RI
o FAIEN 10 LL 04 D4 112A
] 3]la] LL : 09 116A
- 4| al 116A | 112A 69 09 8 EL
5| a LL 0
6| a LL RI i
s Al a LL 04 04 113A RI
«"‘\ 8| a 116A g D4 LL
\\\i CHIEY 104 o 112A LL
Legenda 10| a LL RI g
dalle alle 11 a | 112A D4g LL RI
ol 55 P - o =T e
104A e b 09¢g LL 04 04 116A
155A r? b LL g 08 118A 113A
109A 4| bj 113A | 112A | g 09 : LL
111A (5| b] 113A LL :
112A 6| b LL RI g
113A el b Ll 04 04 112A RI
115A L b 09g 04 'L
116A Hg‘ b 04 ‘B 113A LL
118A 10| b fi RI :
11| b 12/ 049 LL RI
BN b 09 LL g RI
B b g LL 0 04 118A
B LL 7 09 115A
4| cf 118A | 112A g 09 8 LL
5| cl 113A LL g
6| c LL RI g
_‘_I_ c LL 04 04 112A RI
8| c 118A g 04 LL
8N Cc 0 8g 115, LL
10| c LL RI 0
11| c | 112A 049 LL RI
4 c 04 LL 8 RI
o c D4g LL 04 04 112A
BN c LL g 09 113A 116A
4| c] 115A | 112A 01g 09 : LL
s 5| c] 118A LL 040
e A 6] c LL RI -
7 il c LL 04 04 RI
8| c 115A g 04 LL
g c 0 s LL
10| ¢ LL RI .
B c

= —

_ =
Durata turno 07:14 v@@ 4 (:;7’//§<(’ M

Intervallo 00:30 P _
L'intervallo sara collocato indicativamente a meta orario e comunqué in modo di non superare mai la durata massima di 4:15 nel semiturno

112A D4q LL RI 04
%}u n°diiposi 8 || 8 J 8 [ 12 | 8 [ 20 | 24 |

(*) L'orario 8.30 - 16.44 per gli operatori di sala diventa 8.30 - 16.14 (intervallo di 00:30)

7

N.B. GLI ORARI IN BIANCO SU BLU SONO LE GIORNATE IN SOLIDARIETA'
(quelle contenenti la g minuscola sono in aggiunta per i lavoratori di sala)




Con Riposi

Senza Riposi

Feriale Sabato Domenica Feriale Sabato Domenica
turni mattutini 12,2 9 4 12,2 9 4 ..ﬂ%.\
turni serali 9.4 7 4 94 7 4 A\
LN 13,6 8 12 \
Riposi 8,8 20 24 /

“ | ;| oa ns | 8 | &

Feriale Sabato Domenica Feriale Sabato Domenica
turni mattutini 27,7% 20,5% 9,1% 56,5% 56,3% 50,0%
turni serali 21,4% 15,9% 9,1% 43,5% 43,8% 50,0%
LN 309% | 182% | 27,3% : o
Riposi 20,0% 45,5% 54,5%

 100,0% | 100,0% | 100,0% | | 100,0% | 100,0%

frequenza annuale

turni mattutini wm . .3 . m
turni serali 56 8 .5
LN . B 9 14
Riposi 52 oy 28
Ripetitivita ( ogni quanti giorni)

turnimattutini | 5 | 34 7
turni serali - o
Riposi

ALLEGATO 6 Progetto 2014 AOSI PT75% CdS 60% 3/7 Nord/Centro
Turni PT75% Lun Mar Mer Gio Ven Sab Dom
7:00 | 10:36 1 1 1 1 1 2 1
800 | 11:36 | 8 8 8 6 9 3 1
2:01 2 2 1 1 1 4 1
1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
4 4 2 1 4 4
4 4 3 2 4 1
1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1
GS 12 12 16 16 12 8 12
Riposi i 8 8 8 12 8 20 24
. a4 | 4a | a4 | a4 | a4 | a4
Percentuali Lun Mar Mer Gio Ven Sab Dom
:00 | 10:36 23% | 23% | 23% | 23% | 23% | 45% | 2,3%
0 18,2% | 18,2% | 18,2% | 13.6% | 20,5% | 6,8% | 2,3%
45% | 45% | 23% | 23% | 23% | 91% | 2,3%
23% | 23% | 23% | 23% | 2,3% 2,3%
23% | 23% | 23% | 23% | 2,3%
91% | 91% | 45% | 23% | 91% | 9,1%
91% | 91% | 68% | 45% | 91% 2,3%
23% | 23% | 23% | 23% | 23% | 23% | 2,3%
23% | 23% | 23% | 23% | 23% | 23% | 2,3%
23% | 23% | 23% | 23% | 23% | 2,3% | 2,3%
GS 27,3% | 27,3% | 36,4% | 36,4% | 27,3% | 18,2% | 27,3%
Riposi 18,2% | 18,2% | 18,2% | 27,3% | 18,2% | 45,5% | 54,5%
100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
Durata turno 03:36

ROTATIVO B-BIS 2014 versione 3
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ALLEGATO 6 ‘:;._Q{ ROTATIVO AOSI 2014 - PT 75% CDS 60% - 3/7 NORD CENTRO
ROTATIVO ADDETTI
SET lun mar mer io ven sab dom
1]a] 755A | 704A 09 LL 704A RI
2[al 701A LL 04 04 704A | 712A RI
3[al] LL 713A 09 716A | 711A RI
4| al 716A | 712A | 716A 09 3 LL RI
5[ a] 711A | 709A LL 755A RI
6| a LL 704A | 704A RI 715A
7l al LL 04 D4 755A | 713A RI 709A
8| al 704A | 716A | 711A 04 LL RI
FRIEY | 704 713A | 712A | 704A LL RI
Legenda Turni PT75% 10| a LL RI 712A | 701A 718A
dalle alle 11 a] 712A | 701A | 704A LL RI 09
701A ) ; 1| aj 704A | 704A 09 LL 704A RI
704A 2| b | 709A LL 04 04 704A | 716A RI
755A 3]b] LL 713A 09 718A | 713A R _|—
709A 4| o] 713A | 712A | 715A 09 ; LL RI
711A 5(b) 713A | 704A | LL 755A RI
712A (6] b LL | 704A | 704A RI 755A
713A o bl LL 04 04 704A | 712A RI 701A
— 715A | (8| b 704A | 711A | 7 04 LL RI
716A EIR 704 713A | 713A | 7! [
718A [10] © LL RI 712A | 701A | 715A
1] b | 712A | 704A | 704A LL RI 04
-— e ————
durata orario 03:36 1] b 704A | 704A 09 LL T55A RI
2| b] 755A LL 04 04 704A | 718A RI
3(c] LL 713A 09 711A | 715A RI
4| c| 718A | 712A | 755A 09 8 LL RI
5| c| 713A | 755A LL 755A RI
6| c iR 704A | 704A RI T12A
7] c] LL D4 04 701A | 712A RI T04A
3| c | 704A | 718A | 712A 04 LL R
I 704 718A | 715A | 704A LL R
10| ¢ LL RI 713A | 704A | 716A
11| c | 712A | 704A | 704A LL RI 6 04
Q 1] c] 704A | 704A 04 LL 718A RI
\ 2 [ c| 704A TS 04 04 701A | 712A RI
3|c] LL 7T13A 09 713A | 716A RI
: 4| c| 715A | 712A | 701A 09 : LL RI
: N cl 713A [ 785A | LL T04A RI
C N\ c LL | 704A | 704A | RI | 712A
L cl LL 04 04 704A | 709A RI 755A
(] 8| c | 704A | 715A | 712A 04 LL RI
S A 704 713A | 709A | 704A LL RI
10[ ¢ LL RI 713A | 704A | 713A
) 11| c| 712A | 7 704A LL RI 04
> n"diriposi [ 8 ] S T e T
8 € 8 12 8 20 24
Legenda
Lun Mar Mer Gio Ven Sab Dom
701A 1 1 1 1 1 2 1
704A 8 8 8 8 9 3 d
755A 2 2 1 1 1 4 1
709A 1 1 1 1 1 0 1
711A 1 1 1 1 1 0 0
712A 4 4 2 1 4 4 0
713A 4 4 3 2 4 0 1
715A 1 1 1 1 1 1 1
716A 1 1 1 1 i 1 1
718A 1 i 1 1 1 1 1
701G G 0 0 0 0 0 0 0
704G 4 4 9 B 0 0 3
755C 4 4 0 0 0 0 0
709G 0 0 7 4 0 0 1
711G 0 0 0 0 2 0 5
712G 0 4 0 0 2 1 1
713G 4 0 0 4 0 4 1
715G 0 0 0 0 0 2 1
716G 0 0 0 0 0 1 0
718G . 0 0 0 0 4 0 0
eS| ) 12 12161612 8 12
s | [ o [ - [ - I | ] [P
44 44 44 44 44 44 44

N.B. GLI ORARI IN BIANCO SU BLU SONO LE GIORNATE IN SOLIDARIETA’




ALLEGATO 7

Riposi

Percentuali

s __Hoﬂwﬂ

Riposi

Durata turno

Progetto 2014 AOSI PT50% Nord/Centro
Lun Mar Mer Gio Ven Sab Dom
1 1 1 1 1 2 1
9 9 9 8 9 6 4
9 8 8 8 8 6 4
1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
4 4 4 3 4 4
4 4 4 4 4 3
3 4 4 3 4 3 3
3 3 3 2 3 2 3
1 1 1 1 1 1 1
8 8 1 8 | 20
. a4 4]l oa
Lun Mar Mer Gio Ven Sab Dom
23% | 23% | 23% | 23% | 23% | 45% | 2,3%
20,5% | 20,5% | 20,5% | 18,2% | 20,5% | 13,6% | 9,1%
20,5% | 18,2% | 18.2% | 18,2% | 18,2% | 13,6% | 9,1%
23% | 23% | 23% | 2,3% | 2,3% 2,3%
23% | 23% | 23% | 2,3% | 2,3%
91% | 91% | 91% | 68% | 91% | 91%
91% | 91% | 91% | 91% | 9,1% 6,8%
68% | 91% | 91% | 68% | 91% | 68% | 68%
68% | 68% | 68% | 45% | 68% | 45% | 68%
23% | 23% | 2,3% | 23% | 23% | 23% | 23%
18,2% | 18.2% | 18,2% | 27,3% | 18,2% | 45,5% | 54.5%
100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
03:37

ROTATIVO B-BIS 2014 versione 3

Con Riposi Senza Riposi
Feriale Sabato Domenica Feriale Sabato Domenica
turni mattutini 20 14 10 20 14 10
turni serali 15,2 10 10 15;2 10 10
Riposi 8,8 20 24 . =
ol oa]l om s | |
Feriale Sabato Domenica Feriale Sabato Domenica
turni mattutini 45,5% 31,8% 22,7% 56,8% 58,3% 50,0%
turni serali 34,5% 22, 7% 22, 7% 43,2% 41,7% 50,0%
Riposi 200% | 455% | 545% _ N
100,0% | 1000% | 100,0% 100,0%
frequenza annuale
turni mattutini | g
turni serali 1 12
Riposi | 8
Ripetitivita ( ogni qua
turni mattutini | ul_ -
turni serali 3
Riposi 13

~

-

Mea

29/07/2014
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ALLEGATO7 = ROTATIVO AOSI 2014 - PT CDS 15% - NORD CENTRO Y
4.
ROTATIVO ADDETTI N
SET lun mar mer gio ven sab dom )
411A | 404A | 404A LL 404A RI 404A

401A LL 455A | 404A | 404A | 455A RI
LL 413A | 415A | 416A | 411A | 415A RI
416A | 412A | 416A | 455A | 455A LL RI
455A | 455A LL 455A | 416A | 412A RI
404A LL 404A | 404A RI 455A 455A

-

LL 404A | 412A | 455A | 415A RI 409A
404A | 416A | 411A | 412A | 415A LL RI
455A | 415A | 413A | 412A | 404A LL RI

Legenda Turni PT50% 415A | 416A LL RI 412A | 401A | 418A

dalle  alle 412A | 401A | 404A LL RI 415A | 413A

401A 70t 404A | 404A | 455A LL 404A RI 404A
404A 404A LL 455A | 404A | 404A | 416A RI
455A LL 413A | 415A | 418A | 413A | 455A RI
409A 413A | 412A | 415A | 415A | 455A LL RI
411A 413A | 404A LL 455A | 455A | 455A RI

412A 455A LL 404A | 404A RI 455A | 415A

413A LL 455A | 412A | 404A | 412A RI 401A
415A 404A | 411A | 412A | 412A | 415A LL RI
416A 455A | 415A | 413A | 409A | 404A LL RI

418A 415A | 409A LL RI 412A | 401A | 415A

412A | 404A | 404A LL RI 415A | 413A

durata tumno 03:37 404A | 404A | 455A LL | 455A RI 404A

455A LL 455A | 455A | 404A | 418A RI
LL 413A [ 416A | 413A | 415A | 412A RI
418A | 412A | 455A | 415A | 455A LL RI
413A | 455A LL 455A | 413A | 455A RI
455A LL 404A | 404A RI 404A 415A

LL 455A | 413A | 401A | 412A RI 404A
404A | 418A | 412A | 413A | 4556A LL RI
455A | 415A | 418A | 415A | 404A LL RI
416A | 455A LL RI 413A | 404A 416A
412A | 404A | 404A LL RI 404A 455A
409A | 404A | 455A LL 418A RI 413A

404A LL 455A | 455A | 401A | 404A RI
LL 413A | 416A | 411A | 416A | 412A RI
415A | 412A | 401A | 416A | 409A L RI
413A | 455A LL 455A | 416A | 412A RI
455A LL 404A | 404A RI 404A 416A

ololololololololololololololololololo|o|o|ojo|o|o|o|o|o |o |o |T |0 |@ Wlwlolo|ojo|olo|o|lojo

:3mm~4mm.ﬁmm-sjammqmmhmn—n:amm-d'mmAw.w-x 23| o|~|o|of s e

LL. 455A | 413A | 404A | 455A RI 455A
404A | 455A | 409A | 413A | 455A LL RI
455A | 416A | 415A | 413A | 404A LL RI
416A | 415A LL RI 413A | 404A 455A
412A | 404A | 404A LL RI 416A 416A

ndiriposi [ 8 || 8 || 8 | 12 | 8 | 20 | 24

Legenda PT 50%
Lun Mar Mer Gio Ven Sab Dom

401A
404A
455A
409A
411A
412A
413A
415A
416A
418A

- ||| |00 O |-

Blo | |w|a|a]=|=]|o|o]|=
Mo o|a|a a2 |e|o|=
Ha v |w [s w2 ]2 |o|o]|=
lalo|s|a|a|=a]-]o|o|~
< ES Y Y A S = = A A Y

‘.':f;-\uuuoo—szsn—-
b




ALLEGATO 8

Riposi

Progetto 2014 AOSI FT NOTTE Mezzogiorno Senza CdS

Lun

Mar

Mer

Gio

Ven

Sab

Dom

3

3

3

2

3

3

Lun

Mar

Mer

Gio

Ven

Sab

Dom

75,0%

75,0%

75,0%

75,0%

50,0%

75,0%

75,0%

100,0% |

Duratagern®rivo B-BIS 2014 0&idbne 3

Telecom ltalia - Uso interno

turni

Riposi

frequenza annu

turni
Riposi

turni

Riposi

Con Riposi Senza Riposi

Feriale Sabato Domenica Feriale Sabato Domenica
2,8 3 3 2,8 3 3
1,2 1 3

Feriale Sabato Domenica Feriale Sabato Domenica
70,0% 75,0% 75,0% 100,0% 100,0% 100,0%

25,0%

 100,0% | 100,0% | 100,09

Ripetitivita ( ogni quanti giorni)

29/07/2014




turni 1
turni 2
GS

Riposi

turni 1
turni 2
GS

Riposi

Con Riposi

Senza Riposi

frequenza annuale

turni 1
turni 2
GS

Riposi

Ripetitivita ( ogni quanti giorni)

turni 1

./;

turni A/
GS |

ALLEGATO 8 Progetto 2014 AOSI FT NOTTE CdS 60% 3/7 Nord/Centro
V Lun Mar Mer Gio Ven Sab Dom
1 1 1 1 2 1 1
m@ v 1 1 1 1 1 1 1
_____ AN
Ny
GS 1 2 1 2 2 1 1
Riposi \ 2 1 1 2 2
8 i 8 18 8 | 8
P 4 o
Percentuali Lun Mar Mer Gio Ven Sab Dom
22:00| 2:49 20,0% | 20,0% | 20,0% | 20,0% | 40,0% | 20,0% | 20,0%
- 2:11 | 7:00 | 20,0% | 20,0% | 20,0% | 20,0% | 20,0% | 20,0% | 20,0%
ﬁ
GS “_ 20,0% | 40,0% | 20,0% | 40,0% | 40,0% | 20,0% | 20,0%
Riposi 40,0% | 20,0% | 40,0% | 20,0% 40,0% | 40,0%
100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

®

ROTATIVO B-BIS 2014 versione 3

Telecom ltalia - Uso interno

5

Feriale Sabato Domenica Feriale Sabato Domenica
1,2 1 1 1,2 1 1
1 1 1 1 1 1
16 1 1
1.2 2 2 N
T T ey 2 T
Feriale Sabato Domenica Feriale Sabato Domenica
24,0% 20,0% 20,0% 54,5% 50,0% 50,0%
20,0% 20,0% 20,0% 45,5% 50,0% 50,0%
320% | 200% | 200% )
24,0% 40,0% 40,0% Zal
| 100,0% | 100,0% | 1000% | | 1000% | 1000% | 100,0%
= n..
6 o
vn -
8 35 a5
1w 35
T 35 35
6 _

\%ﬂ/
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