SLC - CGIL Sindacato Lavoratori Comunicazione
FISTel - CISL Federazione Informazione Spettacolo e Telecomunicazioni
UILCOM - UIL Unione Italiana Lavoratori della Comunicazione

Roma, 14 dicembre 2020

Al Presidente dell'Inps
Prof. Pasquale Tridico

E p.c. al Dott Maurizio Emanuele Pizzicaroli

Oggetto: internalizzazione call center Inps. Richiesta di incontro

Egregio Professor Tridico,

ad un anno dalla scadenza dell'appalto del call center dell'istituto da Lei presieduto riteniamo
urgente aprire un tavolo di confronto sul previsto processo di internalizzazione del servizio.
Riteniamo infatti che occorra chiarire quanto prima le modalita del processo al fine di
garantire a tutte le lavoratrici ed i lavoratori coinvolti, che stanno continuando a garantire in
questa drammatica fase storica un servizio davvero indispensabile, un percorso trasparente
e certo.

Certi di un suo rapido riscontro, inviamo cordiali saluti.
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