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Spett.le Transcom Worldwide Italy 

 

PC: Spett.le Customer Digital Service  
 

 

Oggetto: cambio di appalto servizio “Customer Care – Coop Voce e CoopOnline” 

 

Preso atto della comunicazione inviata dal fornitore uscente, in vista del passaggio delle attività sopra 

indicate con decorrenza 1° gennaio 2022, le scriventi segreterie nazionali richiedono incontro al fine di 

discutere forme e modalità di passaggio delle lavoratrici e dei lavoratori coinvolti nel cambio di 

appalto sopra indicato, per come previsto dall’art.53bis del CCNL Telecomunicazioni. 

 

 

In attesa di un pronto riscontro, 

 

Cordiali Saluti 

 

Roma, 4 novembre 2021 

 

LE SEGRETERIE NAZIONALI 

SLC CGIL     FISTEL CISL     UILCOM UIL 


